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Poslovanje putnickih
agencija - porezni aspekt
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Neven Baica, mag. oec.

Od 1. srpnja 2013. godine u poreznu praksu RH uveden je posebni postupak oporezivanja putnicke
agencije Cija je primjena obvezna kada se zadovolje propisani uvjeti Od 1. sije¢nja 2014. znacajno

su promijenjeni uvjeti primjene ovog postupka, a pocetkom 2015. objavljeno je i opsezno misljenje
Ministarstva financija - Porezne uprave o poslovanju putnickih agencija. U ovom ¢lanku, kroz prakti¢ne
primjere, pojasnjavamo u kojim slucajevima i na koji nacin treba primijeniti ovaj posebni postupak
oporezivanja, te nacin primjene poreznih pravila u slu¢ajevima kada se posebni postupak ne primjenjuje.

Kroz djelatnost suvremenog turizma razvile su se mnoge vrste
turistickih usluga $to je rezultiralo pojacanom zakonskom regulati-
vom i kreiranjem novih vrsta ugovora. Kako bi se svim sudionicima
ugovora u turistickoj djelatnosti osiguralo $to stabilnije gospodarsko
i pravno okruzenje, Zakonom o pruZanju usluga u turizmu (Nar.
nov,. br. 68/07 - 152/14), propisano je i poslovanije nositelja turistic-
ke djelatnosti, a to su turisticke, odnosno putnicke agencije.

Djelatnost putnickih agencija obuhvaca Sirok spektar usluga. Tako
putnicke agencije kupcu pruZaju uslugu smjeStaja ili prijevoza, ali i
druge usluge kao $to je usluga turistitkog vodica, karte za koncer-
te, predstave, izlozbe i slicno. Usluge mogu biti pruzane u Republici
Hrvatskoj, a mogu se obavljati i hilo kojoj drugoj drZavi, a putnitka
agencija moZe dijelovati u svoje ili u tude ime. Ovakva kompleksna
djelatnost uobicajeno stvara probleme kod primjene poreznih pro-
pisa, gdje se mora voditi racuna o razli¢itim pravilima oporezivanja
koju nosi svaka pojedina usluga. Primjerice sama usluga prijevoza
putnika zahtijevala bi da se putnicka agencija registrira za porezne
potrebe u svim zemljama kroz koje su putnici prevezeni, dok bi uslu-
ga smjestaja bila vezana za porezna pravila one zemlje gdje se smije-
Stajni kapacitet nalazi.

Kako bi se pojednostavila problematika oporezivanja citavog niza
pruzenih usluga, kod kojih bi se trebala primijeniti razlicita pravila
oporezivanja, direktiva EU 2006/112/EZ propisala je posebni postu-
pak oporezivanja koji se isklju€ivo odnosi na poslovanje putnickih
agencija i omogucuije da se €itav niz usluga u poreznom smislu pro-
matra i oporezuje kao jedinstvena usluga.

Na temelju Direktive i u naSem zakonodavstvu od 1. srpnja 2013.
propisan je posebni postupak oporezivanja putnicke agencije
propisan i to:

m Zakonom o porezu na dodanu vrijednost (Nar. nov., br.

73/13, 99/13, 148/13, 153/13 i 143/2014; u daljnjem tekstu:
Zakon) - ¢lancima 91. do 94. te

m Pravilnikom o porezu na dodanu vrijednost (Nar. nov., br.
79/13, 85/13, 160/13, 35/14 i 157/2014; u daljnjem tekstu:
Pravilnik) - ¢lanko m 187.

Do danas, zbog uskladenja Direktive 2006/112/EZ i hrvatske za-
konske regulative s odlukama Europskog suda pravde, odredbe koje
propisuju posebni postupak oporezivanja znacajno su izmijenjene,
¢ime su rijeSene odredene dvojbe i nesuglasja. No, neovisno o
tome zakonska regulativa nije pruzala odgovore na odredena pita-
nja prakti¢ne primjene poreznih odredbi u svim kombinacijama koje
se u poslovanju putnicke agencije mogu javiti, pa je iz tog razloga
Ministarstvo financija - Porezna uprava na svojim internetskim stra-
nicama objavila opsezno misljenje o oporezivanju putnickih agencija
(Klasa: 410-19/14-01/2990, Urbroj: 531-07-21-01/15-5, Zagreb,
05.01.2015 — u nastavku teksta: Misljenje).

Misljenjem je obuhvacéen veci dio problematike oporezivanja put-
nickih agencija. Kako bi jednostavnije obradili poreznu problematiku
poslovanja putnickih agencija dana je i podjela aktivnosti putnicke
agencije s napomenama o poreznim pravilima koje treba primijeniti.

NACINI POSLOVANJA PUTNIGKE AGENCIJE

1) obavlja usluge u svoje ime pri cemu koristi isporuke dobara i usluge drugih poreznih
obveznika i u tom slu¢aju putnicka agencija mora primjenjivati posebni postupak oporezi-
vanja propisan ¢lancima 91. do 94. Zakona

2) obavlja usluge u svoje ime i za svoj racun pri Cemu koristi vlastita dobra i usluge i u
tom slucaju primjenjuje redovni postupak oporezivanja,

3) obavlja usluge u svoje ime i za svoj raun (tzv. ,mjeSovite” usluge) pri cemu za
jedinstvenu uslugu koju pruza putniku koristi isporuke dobara i usluge drugih poreznih
obveznika, a koristi i vlastita dobra i usluge. U tom slucaju za dio isporuka dobara i usluge
drugih poreznih obveznika primjenjuje posebni postupak oporezivanja, a za dio gdje koristi
vlastita dobra i usluge primjenjuje redovni postupak oporezivanja,

4) obavlja usluge u svoje ime, a za tudi racun,

5) obavlja usluge u tude ime i za tudi racun pri Cemu djeluje kao posrednik i PDV
obraCunava samo na svoju proviziju. usluga koje mogu obavljati.




U nastavku detaljno obradujemo navedene nacine pruzanja usluga
putnicke agencije, koriste¢i osim odredbi Zakona i Pravilnika koristi-
mo i pojasnjenja i primjere izvedene iz objavljenog Mislenja.

2. Osnovno o posebnom
postupku oporezivanja

Posebni postupak oporezivanja putni¢ke agencije obvezan
je, Sto zna€i da putnicka agencija nema mogucénost izbora primjene
ovog postupka, vec je to uvjetovano samim karakteristikama pru-
zene usluge. Ukoliko su zadovoljeni uvjeti za primjenom posebnog
postupka, putnicka agencija duzna ga je primijeniti, u suprotnom,
usluge se oporezuju u redovnom postupku oporezivanja. Stoga je
od izuzetne vaznosti da putnicka agencija odredi da li se odredena
isporuka obavlja u posebnom postupku oporezivanja putnicke agen-
cije, ili se pak zbog oporezivanije treba obaviti po redovnom postupku
oporezivanja.

Osnove posebnog postupka oporezivanja dane su odredbom ¢lan-
ka 91. Zakona, te ¢lankom 187. Pravilnika.

Posebni postupak oporezivanja iz ¢lanka 91. Zakona odnosi se
na poslovanje putnickih agencija, ako posluju s kupcima u svoje
ime, a koriste isporuke dobara i usluge drugih poreznih obve-
znika za obavljanje usluga putovanja.

isticemo...

Posebni postupak oporezivanja putnickih agencija primjenjuje se
i ako porezni obveznik u svoje ime obavlja uslugu organizacije puto-
vanja kojom pribavlja kupcu usluge koje se sastoje od prijevoza ili
drugih turistickih usluga, ali ne ukljucuju nocenje (izlet).

Za primjenu posebnog postupka oporezivanja bitno je da se obav-
lja jedna od usluga vezana uz putovanje kao $to su smjestaj ili
prijevoz. Putnicka agencija u jedinstvenoj usluzi, osim tudih usluga,
zaraunava i iznos kojim nadoknaduje svoje usluge kao $to su pri-
mijerice, pruzanje informacija o putovanju, pronalazenje i rezervacija
smjeStaja ili prijevoza, organiziranje izleta, predstava. Postupak se
primjenjuje neovisno o tome da li je putnicka agencija primila usluge
od tuzemnih poreznih obveznika, ili iz drugih drzava €lanica EU, od-
nosno trecih zemalja.

Transakcije Sto ih putnicka agencija obavi u vezi s putova-
njem pod navedenim uvjetima smatraju se jedinstvenom uslu-
gom koju putnicka agencija obavlja kupcu.

Porezni obveznik koji nabavlja i prodaje usluge smjestaja uz koje
obavlja i primjerice usluge pronalaZenja, rezerviranja ili davanja infor-
macija 0 smjestaju te 0 op¢im uvjetima koji vrijede u vezi smjestaja,
odnosno putovanja ostvaruje razliku u cijeni. Cilj posebnog postupka
oporezivanja putni¢ke agencije je da se PDV obraduna samo na utvr-
denu razliku u cijeni.

Treba naglasiti da se posebni postupak oporezivanja primjenjuje i
u slucaju kada se obavlja viSe usluga povezanih s putovanjem koji
Cine jedinstvenu uslugu, ali i u slucaju kada se radi o prodaji same
jedne usluge koja se smatra osnovnom uslugom povezanom s pu-
tovanjem." To znaCi da ¢e se posebni postupak primijeniti i u sluca-
ju kada, primjerice , putni¢ka agencija kupcu preprodaje avionsku
kartu.

1 Navedeno proizlazi i iz presude Europskog suda pravde C-163/91 Van Ginkel
od 12. studenog 1992. godine (Misljenje).

Neven Baica, mag. oec.
Poslovanje putnickih agencija - porezni aspekt

Jedinstvena usluga putnicke agencije koja se oporezuje poseb-
nim postupkom oporeziva je prema mjestu sjedista putnicke
agencije iz koje se usluge obavljaju ili mjestu sjedista njezine
stalne poslovne jedinice (¢l. 91. st. 3. Zakona).

isticemo...

Usluge putniékih agencija koje imaju u tuzemstvu sjediste ili
poslovnu jedinicu iz koje se obavljaju usluge, oporezuju se u RH
po stopi od 25%.

2.1. Tko su putnicke agencije -
organizatori putovanja?

Odredbom ¢lanka 91. stavke 1. Zakona i ¢lanka 187. stavke 1. Pra-
vilnika definiran je pojam putnicke agencije i organizatora putovanja
za potrebe Zakona.

Putnickim agencijama se u smislu ovoga Zakona smatra-
ju organizatori putovanja. Organizator putovanja je osoba
koja pribavlja usluge kupcu koje se sastoje od prijevoza,
smjestaja ili drugih turistickih usluga.

isticemo...

Navedene definicije dodatno su pojasnjene Misljenjem u kojem
se navodi:

“Prema odredbama ¢lanka 91. Zakona putnickim agencijama u
smislu Zakona smatraju se organizatori putovanja te se stoga po-
sebni postupak ne odnosi samo na putnicke agencije i organiza-
tore putovanja, vec i na sve ostale asobe koje se bave prodajom
putovanja. Stoga, nije bitno tko obavlja uslugu ve¢ je bitno da se
radi o uslugama u vezi s putovanjem, a takoder za potrebe PDV-a
nije nuzno da se odredena pravna osoba registrira kod nadlez-
nog suda kao putnicka agencija da bi se usluge koje obavlja opo-
rezivale prema posebnom postupku. To mogu biti udruge, skole,
fakulteti i drugi porezni obveznici koji prodaju putovanja u svoje

ime, a koriste usluge drugih poreznih obveznika pri prodaji.” /

Porezni propisi definiraju pojam putnicke agencije samo za potrebe
oporezivanja, dok je u smislu obavljanja turisticke djelatnosti nuzno
postivati odredbe Zakona o pruzanju usluga u turizmu (Nar. nov., br.
68/07 - 152/14) te Pravilnika o minimalno-tehnickim uvjetima pruZa-
nja usluga putni¢kih agencija (Nar. n ov., br. 62/96, 23/97 i 134/98).

Nesumnijivo je da posebni postupak oporezivanja putnicke agenci-
je, treba primijeniti i u slucaju kada se u svojstvu putnicke agencije
pojavi primjerice trgovacko drustvo koje organizira kongres ili dru-
Zenje za svoje poslovne partnere. No, treba voditi racuna da porezni
propis ne moze izmijeniti uvjete i ogranicenja propisa iz podrucja tu-
rizma, a kojima je medu ostalim propisano i tko navedene turisticke
usluge moZe obavljati. Smatramo da u tom smislu porezni propisi i
propisi iz podrucja turizma nisu dostatno uskladeni.

2.2. Tko je kupac usluga putnicke
agencije?
0d 1. srpnja 2013. kada se posebni postupak oporezivanja put-
nicke agencije poCeo primjenjivati bilo je propisano da je primatelj
usluge oporezivane po ovom posebnom postupku putnik, pod ¢ime
se podrazumijevalo da to moze biti samo fizicka osoba.
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Navedena odredba uskladena je 1. sijecnja 2014. s odlukom Eu-
ropskog suda pravde (European Court of Justice) koji je presudom
u slucaju C-189/11 od 26. rujna 2013. promijenio dotadas$nji stav
vezan za definiranje putnika, te je presudio da se putnikom treba
smatrati svaka osoba kojoj putnicka agencija obavlja usluge.
lzmjenama Zakona i Pravilnika koje su stupile na snagu 1. sijecnja
2015. godine izvrSena su dodatna uskladenja odredbi ovih propisa
navedenoj presudi Europskog suda pravde, te je rije¢ putnik zami-
jenjena s rijecju kupac.

istiécemo...

Kupcem se smatra svaka osoba kojoj putnicka agencija
obavlja usluge (Cl. 187. st. 4. Pravilnika)

Kome sve moze biti obavljena usluga organizacije putovanja po-
jasnjeno je i Misljenjem:

“Putnicka agencija primjenjuje posebni postupak neovisno o
tome kome obavlja uslugu organizacije putovanja, $to proizlazi
iz presude Europskog suda pravde koji se u vezi primjene po-
sebnog postupka ocitovao u slucaju C-189/11 EK v. Spanjolska
od 26. rujna 2013. godine, sto znaci da se kupcem smatra svaka
osoba kojoj putnicka agencifa obavlja usluge. To moZe biti grada-
nin, ali moZe biti i fizicka ili pravna osoba koja putovanje nabavija
za svoje potrebe ili zbog prodaje putovanja.” /

Tko se smatra kupcem (putnikom)?

| od 1. sijecnja 2014. |

\AA4

| fizicka i pravna osoba |

| do 31. prosinca 2013. |

\AA4

| fizicka osoba |

istiéemo...

Izmjenama Zakona i Pravilnika koji su na snazi od 1. sijec-
nja 2014. godine ukinut je uvjet da se posebni postupak
oporezivanja putnicke agencije smije primjenjivati samo
ako su usluge pruzene putniku - fizickoj osobi, tako da se
sada ovaj postupak primjenjuje neovisno o tome tko je pri-
matelj usluge.

2.3. Kada se ne primjenjuje posebni
postupak?

Odredbom ¢lanka 91. st. 1. Zakona propisano je da se posebni
postupak primjenjuje na poslovanje putnickih agencija ako posluju
s kupcima u svoje ime, a koriste isporuke dobara i usluge drugih
poreznih obveznika za obavljanje usluga putovanja.

isticemo...

Ovaj se postupak ne primjenjuje na putnicke agencije kada
djeluju samo kao posrednici i na koje se za izracun porezne
osnovice primjenjuju odredbe iz €lanka 33. stavka 3. ovoga
Zakona (Cl. 91. st. 1. Zakona).

Neven Baica, mag. oec.
Poslovanje putnickih agencija - porezni aspekt

Iz navedenih odredbi Zakona proizlazi da se postupak posebnog
postupka oporezivanja putnicke agencije ne primjenjuje u slije-
decim sluéajevima:

m kad putnicka agencija kupcu pruza vlastitu uslugu vezanu uz

putovanje,

kada usluga ni je vezana uz putovanije,

kada putnicka agencija djeluje u tude ime,

kada putnicka agencija djeluje kao posrednik gdje se za
izracun porezne osnovice primjenjuju odredbe iz ¢lanka 33.
stavka 3. Zakona (prolazne stavke),

U nastavku detaljnije piSemo o navedenim slu¢ajevima.

2.3.1. Obavljanje vlastitih usluga

Odredbom ¢lanka 91. Zakona izrijekom je propisano da se poseb-
nim postupkom oporezivanja putnicke agencije oporezuju samo us-
luge koje je putnicka agencija pribavila od drugih poreznih obveznika.

To znaci da vlastite usluge koje putnicka agencija obavi kupcima
ne smiju uci u posebni postupak oporezivanja putnicke agencije. Ta-
kve usluge putnicke agencije su primjerice:

= smjeStaj kupaca u vlastitim apartmanima, hotelima i drugim

smijesStajnim kapacitetima u vlasniStvu putnicke agencije ili
uzetih u najam,

= prevozenje kupaca vlastitim prijevoznim sredstvima ili prijevo-

znim sredstvima u dugotrajnom najmu ili leasingu,

m koriStenje radnika putnitke agencije za pruzanje usluge turi-

stitkog vodica, animatora i sl.

Na takve usluge primjenjuje se redovno oporezivanje. To zna€i da
za svaku pojedinu uslugu koju putnic¢ka agencija izravno pruza kup-
cima treba odrediti:

m poreznu stopu koja se primjenjuje te

= mjesto oporezivanja pruzene usluge.

Ukoliko je mjesto oporezivanja Hrvatska, PDV se obracunava po
stopi od 25% ili 13% u slucaju kada se rado o uslugama iz ¢lanka 38.
stavka 3. tocke a) Zakona. Tako ¢e primjerice slijedece usluge imati
slijedeci porezni tretman:

= smjestaj u apartmanima i hotelima u Hrvatskoj ® obracun

PDV-a po stopi od 25%;

= smjestaj u apartmanima i hotelima izvan Hrvatske ® PDV se

obraCunava prema propisima drzave gdje se nalazi nekretnina;

= prijevoz koji se djelomi¢no obavi u Hrvatskoj, a djelom u

drugoj drzavi clanici EU ® na hrvatsku dionicu 25% PDV-a,
a na dionicu van RH porez se obracunava po propisima drzave
¢lanice kroz koju je obavljao prijevoz;
m koriStenje bazena, tobogana, sportskih terena ® obracun
PDV-a po stopi od 25%, osim ako su dio jedinstvene usluge smje-
Staja (tzv. all inclusive) kada se obracunava PDV po stopi od 13%;

= koncert u RH koji organizira putnicka agencija ® obracun
PDV-a po stopi od 25%.

U slucaju kada organizator putovanja pruza samo vlastitu uslugu
duzna je primijeniti redovan postupak oporezivanja.

isticemo...

Ako organizator putovanja obavlja uslugu organizacije pu-
tovanja koja se sastoji od dijela usluga koje obavlja sam
organizator putovanja, a dio usluga se koristi od drugih

poreznih obveznika, posebni postupak oporezivanja pri-
mjenjuje se samo na dio usluge koje organizator koristi od

drugih poreznih obveznika.




Opisani slucaj pojasnjavamo kroz primjer u poglaviju 4.1. ovog
¢lanka.

2.3.2. Usluga nije vezana uz putovanje

Za primjenu posebnog postupka oporezivanja bitno je da se obav-
lja jedna od usluga vezana uz putovanje kao Sto su smjestaj ili
prijevoz.

Usluge koje putnicke agencije nabavljaju od drugih poreznih
obveznika mogu biti usluge prijevoza, smjestaja u hotelu, ali i uslu-
ge turistitkog vodica, ulaznica za koncerte i muzeje i slino. Bitno je
naglasiti da u uslugu treba biti uklju¢ena osnovna turisticka usluga,
odnosno usluga vezana uz putovanie, kao $to su smjestaj ili prijevoz.

To znadi da, primjerice, kada putnicka agencija proda ulaznice za
koncert, a da istom kupcu nije ujedno pruzila i uslugu putovanja ili
smjeStaja, oporezivanje ulaznica ne obavlja se prema posebnom
postupku oporezivanja, ve¢ se primjenjuju redovna pravila opore-
zivanja. 0 navedenom se ocitovao i Europski sud pravde u presudi
C-31/10 Minerva od 09. prosinca 2010. godine (Misljenje).

2.3.3. Obavljanje usluga u tude ime

Uvjet da bi se primjenjivao posebni postupak oporezivanja putnic-
ke agencije jest da putnitka agencija obavlja usluge u svoje ime.

isticemo...

Dakle, u slu€aju kada putnicka agencija posluje u tude ime,
posluje kao zastupnik, te se u takvim sluc¢ajevima ne pri-
mijenjuje posebni postupak oporezivanja putnicke agencije.

Prema Clanku 10. stavku 3. i 4. Pravilnika, porezni obveznik koji
nastupa u tude ime i za tudi ratun — posrednik i zastupnik, obracu-
nava i placa PDV na pripadajucu mu proviziju. Porezni obveznik —
posrednik i zastupnik kod usluge posredovanja, odnosno zastupanja,
mora navesti naziv/ime i prezime, osobni identifikacijski broj (OIB) ili
PDV identifikacijski broj osobe za koju posreduje — zastupa. O zastu-
panju smo pisali u posebnom poglavlju ovog ¢lanka.

2.3.4. Prolazne stavke

U izracun marZe temeljem posebnog postupka oporezivanja put-
nicke agencije ne ukljuCuju se iznosi koje je putnicka agencija platila
u ime i za racun kupca. Na tako zaracunane iznose primjenjuju se
odredbe iz ¢lanka 33. stavka 3. Zakona koje se odnose na prolazne
stavke:

.(3) U poreznu osnovicu ne ulaze sniZenja cijena, odnosno popu-
sti zbog prijevremenog placanja i popusti Sto se kupcu odobre u
trenutku isporuke, kao ni iznosi koje porezni obveznik zaracuna ili
primi od kupca kao povrat za izdatke koje je platio u njegovo ime i
za njegov racun i koje u evidencije unosi kao prolazne stavke. Po-
rezni obveznik mora imati dokaze o iznosu izdataka u vezi s prola-
znim stavkama i ne moZe odbiti PDV ako je na njih obracunan. /

Prolazna stavka, dakle, nema utjecaj na oporezivanje, odnosno
ne ulazi u izracun marze u posebnom postupku oporezivanja. Kao
prolazna stavka, kod usluga vezanih uz putovanja najcesce se javlja
boravisna pristojba. Kako na racunu putnicke agencije treba iskazati
prolaznu stavku prikazali smo u primjeru racuna koji smo dali u sklo-
pu poglavlja 3.1. ovog ¢lanka.

Neven Baica, mag. oec.
Poslovanje putnickih agencija - porezni aspekt

2.4. Poslovanje u svoje ime a za tudi
racun

Putnicka agencija kada djeluje u vlastito ime moze djelovati za
svoj racun i za tudi racun. Odredbom ¢lanka 8. stavka 4. Zakona
propisano je da ako porezni obveznik djelujuci u vlastito ime, ali za
racun druge osobe sudjeluje u obavljanju usluga, smatra se da je
sam primio i obavio te usluge.

Misljenjem je istaknuto da se posebni postupak takoder primje-
njuje i u sluéaju kada putnic¢ka agencija kupuje i prodaje uslugu
prijevoza ako navedenu uslugu prodaje u svoje ime, a za tudi
racun za Sto kupcu zaracunava ukupnu naknadu u kojoj je sadrzana
i naknada putnicke agencije za pronalazenje, rezerviranje ili dava-
nje informacija o prijevozu te o opéim uvjetima koji vrijede u vezi
prijevoza. Porezni obveznik koji primjerice obavlja usluge smjestaja
koja je oporeziva prema €lanku 38. stavku 3. tocki a) Zakona za €iji
racun putnicka agencija djeluje, davatelj usluge smjeStaja obracunat
¢e PDV po stopi od 13%. Medutim putnicka agencija koja ¢e takvu
uslugu smjestaja prodati kupcu primijenit ¢e posebni postupak opo-
rezivanja i obracunati PDV po stopi od 25%, a iznos PDV-a koji je put-
nic¢ka agencija obvezna platiti izraCunava se primjenom preracunane
stope PDV-a na ostvarenu razliku u cijeni.

Prema navedenom Misljenju, osobi za Ciji raun nastupa (pri-
mijerice hotelu, pausalisti — malom poreznom obvezniku i sli¢no),
putnicka agencija ne mozZe ispostaviti racun za obavljenu uslu-
gu posredovanja obzirom da se za potrebe oporezivanja PDV-om
smatra da takva transakcija nije ni obavljena. Navedeno se u Mis/je-
nju pojasnjava i primjerom:

“Putnicka je agencija sklopila ugovor s hotelom obvezavsi se
da ¢e u odredenom razdoblju i po posebnoj cijeni s popustom ku-
piti 200 nocenja u tom hotelu. Putnicka agencija zatim putnicima
prodaje sobe u tom hotelu, zaracuna im cijenu koja je, naravno,
veca od cijene koju njoj hotel zaracunava. Putnik cijenu sobe pla-
¢a putnickoj agenciji.

U ovom slucaju putnicka agencija kupuje i preprodaje uslugu
pa se primjenjuje posebni postupak oporezivanja razlike u cije-
ni (PDV se obra¢unava na razliku u cijeni putnicke agencije po

standardnoj stopi).”

2.5. Oslobodenje iz clanka 49. Zakona

Posebni postupak oporezivanja ne primjenjuje se niti kada je uslu-
ga putnicke agencije oslobodena plaéanja PDV-a $to je propisano
odredbom ¢lanka 93. Zakona.

Ako se transakcije Sto ih putnicka agencija povjeri drugom
poreznom obvezniku obavljaju izvan Europske unije, us-
luge putnicke agencije smatraju se posrednickom uslu-
gom oslobodenom PDV-a temeljem clanka 49. ovoga
Zakona.

isticemo...

Odredbom clanka 49. Zakona predvidena su oslobodenja u slucaju
posredovanja. Tockom d) navedene odredbe placanja PDV-a oslo-
bodene su usluge posredovanja obavljene u ime i za racun druge
osobe za transakcije koje se obavljaju izvan Europske unije. Pravo
na oslobodenje od pla¢anja PDV mora biti potkrijepljeno dokazima iz
evidencija putnicke agencije.
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isticemo...

Oslobodenije za usluge posredovanja ne primjenjuje se na
putnicke agencije koje u ime i za racun putnika obavljaju
usluge u drugim drzavama clanicama.

Dakle, oslobodenje se odnosi samo na putnicke agencije koje dje-
luju kao posrednici u ime i za racun pruzatelja usluge.

Kada se transakcije obavljaju i unutar i izvan EU, osloboden je
samo onaj dio usluge putnitke agencije koji se odnosi na transak-
cije izvan Europske unije. Primjer kada se u sklopu istog putnickog
aranZmana pojave transakcije unutar i izvan EU. dali smo u poglavlju
4.2. ovog €lanka.

3. Obracun usluga u posebnom

postupku oporezivanja putnickih
agencija
Kako se obratunava PDV na uslugu koja se oporezuje posebnim
postupkom oporezivanja putnicke agencije propisano je ¢lankom 92.
Zakona.

Porezna osnovica, u vezi s jedinstvenom uslugom, je ra-
zlika u cijeni putnicke agencije, odnosno razlika izmedu
ukupne naknade, bez PDV-a, koju plac¢a kupac i stvarnih
troSkova putnicke agencije za isporuke dobara ili usluga
koje su joj obavili drugi porezni obveznici, ako su te tran-
sakcije obavljene izravno kupcu.

isticemo...

Neven Baica, mag. oec.
Poslovanje putnickih agencija - porezni aspekt

Porezna Ukupna naknada, bez
osnovica | = | PDV-a kojuplaca | =

Stvami troskovi putnicke agencije za
isporuke dobara ili usluga koje su joj

(bruto) kupac obavili drugi porezni obveznici

Dakle, porezna osnovica (bruto) na koju se obracunava PDV, nije
ukupna naknada koju kupcu zaracunava putnicka agencija, vec je to
razlika izmedu naplacene naknade kupcu i troskova za nabav-
liene usluge od drugih poreznih obveznika koja pripada putnickoj
agenciji. Porezna osnovica (bruto) je iznos u kojem je uklju¢en i PDV,
pa se za izratun PDV-a primjenjuje slijedece pravilo.

isticemo...

PDV se obracunava po stopi od 25%, a iznos se dobije tako
da se na razliku u cijeni obracuna preracunata stopa
PDV-a koja iznosi 20% (za redovnu stopu PD V-a od 25%).

Formula za izratun preracunatih stopa dana je ¢lankom 47. stav-
kom. 4. Pravilnika, a u stavcima 5. do 7. istog ¢lanka dane su i
same preracunate stope. lzracun porezne obveze pojasnjavamo kroz
primjer koji slijedi.

Primjer 1. - ViSe usluga i usluga malog poreznog ohveznika
u posebnom postupku

Putnicka agencija “Tea” prodaje trodnevni izlet u Ljubljanu s orga-
niziranim prijevozom i turistickim vodi¢em za grupu od 20 kupca po
cijeni od 1.500,00 kn po osabi.

Putnicka agencija iz Zagreba dobila je:

= racun od hotela iz Ljubljane u protuvrijednosti od 12.000,00
kuna s uklju¢enim slovenskim PDV-om
racun prijevoznika u iznosu od 6.500,00 kuna s uklju¢enim
hrvatskim PDV-om na dionicu puta koja se odnosi na RH.

= racun za uslugu turistitkog vodi¢a u iznosu od 4.500,00 kuna
od putnicke agencije iz Poreca koja nije u sustavu PDV-a.

Putnicka agencija obavlja obraun PDV-a u posebnom postupku

oporezivanja na slijedeci nacin:

p Utvrdivanje ukupnog iznosa usluga primljenih od drugih
poreznih obveznika

1. | Racun hotela 12.000,00
2. | Ratun prijevoznika 6.500,00
3. | Ratun za uslugu turistickog vodica 4.500,00
4. | Ukupno usluge primljene od drugih poreznih obveznika 23.000,00
p Utvrdivanje porezne osnovice (bruto)

1. | lzlazni raun putnicke agencije (1.500 x 20) 30.000,00
2. | Ukupno usluge primijene od drugih poreznih obv. 23.000,00
3. | Porezna osnovica (bruto) (rh.1 - rb.2) 7.000,00

Iznos PDV-a ukljuCen je u iznos porezne osnovice (bruto), pa se za
obracun PDV-a primjenjuje preracunata stopa PDV-a od 20% (za
redovnu poreznu stopu PDV-a 25%).

p Utvrdivanje iznosa PDV-a i osnovice za PDV (neto)

za 20 osoba | za 1 osobu
7.000,00 350.00
1.400,00 70,00

1. | Porezna osnovica (bruto)
2. | Preracunata stopa PDV-a 20%

3. | Porezna osnovica (neto) 5.600,00 280,00

Putnicka agencija izdaje racune u posebnom postupku oporeziva-
nja putnitke agencije. lznosi osnovice i PDV-a unose se u propisanim
rokovima u knjigu IRA, a izvjeStavaju na poziciji 1.3 Obrasca PDV.

U ovom primjeru usluga turistickog vodi€a zaraCunata je od ma-
log poreznog obveznika koja nije u sustavu PDV-a, ve¢ primjenjuje
postupak oporezivanja za male porezne obveznike iz ¢lanka 90. stav-
ke 1. i 2. Zakona. Mali porezni obveznik ne obracunava PDV-a na
svoje oporezive isporuke, pa se prijenosom tog racuna u posebni
postupak oporezivanja, na kraju, iznos racuna bez obracuna PDV-a
na tu uslugu prenosi i na krajnjeg korisnika. Na taj nacin osiguran je
isti porezni tretman smjeStaja kada je zaracunat izravno od malog
poreznog obveznika i u slucaju kada se ta usluga ukljucuje u posebni
postupak oporezivanja putnitke agencije koja je u sustavu PDV-a.

3.1. lzdavanje racuna

U vezi rauna koji se izdaju za usluge koje se oporezuju u poseb-
nom postupku oporezivanja putnicke agencije nema znacajnih spe-
cificnosti. | na putnicke agencije odnosi se obveza izdavanja raGuna
propisana:

= odredbom clanka 78. Zakona - kada usluge pruza poreznim

obveznicima i pravnim osobama koji nisu porezni obveznici i



» odredbom clanka 54. Opéeg poreznog zakona (Nar. nov.,
br. 147/08, 18/11, 78/12, 136/12i 73/13) - kada usluge pruza
gradanima.

Sadrzaj racuna iz ¢lanka 78. Zakona propisan je ¢lankom 79. Za-
kona. Prema navedenoj odredbi racun mora sadrzavati slijedece
podatke:

1) broj rauna i datum izdavanja,

2) ime i prezime (naziv), adresu, osobni identifikacijski broj ili
PDV identifikacijski broj poreznog obveznika koji je isporucio
dobra ili obavio usluge (prodavatelja),

3) ime i prezime (naziv), adresu, osobni identifikacijski broj ili
PDV identifikacijski broj poreznog obveznika kome su isporu-
¢ena dobra ili obavljene usluge (kupca),

4) kolicinu i uobicajeni trgovacki naziv isporucenih dobara te vr-
stu i koli€inu obavljenih usluga,

5) datum isporuke dobara ili obavljenih usluga ili datum primitka
predujma u raéunu za predujam, ako se taj datum moze odre-
diti i ako se razlikuje od datuma izdavanja racuna,

6) jedinicnu cijenu bez PDV-a, odnosno iznos naknade za isporu-
¢ena dobra ili obavljene usluge, razvrstane po stopi PDV-a,

7) popuste ili rabate ako nisu uklju€eni u jedinicnu cijenu,

8) stopu PDV-a,

9) iznos PDV-a razvrstan po stopi PDV-a, osim ako se primjenjuje
posebni postupak za koji je u smislu ovoga Zakona taj poda-
tak iskljucen,

10) zbrojni iznos naknade i PDV-a.

Specificnost vezana uz posebni postupak oporezivanja putnicke

agencije dana je ¢lankom 79. stavkom 4. Zakona:

Porezni obveznik koji primjenjuje posebni postupak oporeziva-
nja iz ¢lanka 91. ovoga Zakona u racunu mora navesti ,,posebni
postupak oporezivanja — putnicke agencije”.

Osim posebne napomene kojom se upucduje da se radi o poseb-
nom postupku oporezivanja putnicke agencije, pri sastavljanju ovog
racuna putnika agencija mora uvaziti i ostale specifi¢nosti navede-
ne €lankom 79. Zakona.

isticemo...

Tako iz navedenih odredbi proizlazi da na racunu treba iska-
zati ukupni iznos rac¢una ali NE smije biti iskazan iznos razli-
ke u cijeni (osnovica) te NE smije biti iznos obracunatog
PDV-a.

Navedeno je potvrdeno i Misljenjem.

U nastavku dajemo primjer izgleda racuna iz €lanka 79. Zakona,
za uslugu obracunatu prema posebnom postupku oporezivanja put-
nicke agencije.

Neven Baica, mag. oec.
Poslovanje putnickih agencija - porezni aspekt

Objavite svoje financijske
izvjestaje u RiPup-u

Cijena: 980,00 kn + PDV i)

Tel.: 01/49 21 737 I

Turisticka Agencija Xyz
Jablanova ul. 22

10 000 Zagreb
0IB 12345678910
“Fet” d.o.o.
Srpanjska 21
10 000 Zagreb
0IB 24444632110

Mijesto i datum izdavanja racuna: Zagreb, 30. oZujak 2015.
Vrijeme izdavanja: 10:20

Racun br. 66/VL1/1

Rb. Trgovacki naziv Jed. cij. | Kol. | Iznos (u kn)
1. | Trodnevni aranzman Hotel Hvar od
20.3d022.3.2015.% 6.500,00 | 1 6.500,00
2. | Boravisna pristojba ** 56,00 | 1 56,00
Ukupno 6.500,00
Datum dospijeca: 10. travanj 2015.
Nacin placanja: transakcijski racun
*Posebni postupak oporezivanja - putnicke agencije
** Prolazna stavka - ne podlijeZe oporezivanju sukladno ¢l. 33. st. 3. Zakona o PDV-u
Oznaka operatera: NBA1
Potpis:

Ovdje upisati podatke zahtijevane ¢lankom 21. st. 4i 5. Zakona o trgovackim drustvima

Prilikom izdavanja racuna posebnu paznju treba obratiti na napo-
mene koje je potrebno staviti u slucaju kada se radi o posebnim
postupcima oporezivanja, oslobodenjima ili prolaznim stavkama. U
slucaju kada u jednom racunu treba staviti viSe od jedne napomene,
smatramo nuznim na jasan nacin obiljeZiti na koje se stavke odrede-
na napomena odnosi, §to smo u ovom slucaju obavili oznaavanjem
stavaka oznakama koje stoje ispred napomena.

Postavlja se pitanje da li se drugacija pravila od redovnog postup-
ka primjenjuju i u slucaju kada se za uslugu koja je obracunata u po-
sebnom postupku izda gotovinski racun sukladno clanku 54. i 54.a
Opceg poreznog zakona (Narodne novine, broj 147/08, 18/11, 78/12,
136/12 i 73/13). U svezi navedenog Misljenjem se istice slijedece:

“Porezni obveznik je prema odredbama Clanka 79. Zakona i
Clanaka 54. i 54.a Opceg poreznog zakona (Narodne novine,
broj 147/08, 18/11, 78/12, 136/12 i 73/13) obvezan izdati racun
za obavljenu isporuku dobara i usluga, U slucaju da primjenjuje
posebni postupak oporezivanja putnickih agencija na racunu cée
sukladno c¢lanku 79. stavku 4. Zakona navesti napomenu ,,poseb-
ni postupak oporezivanja - putnicke agencije.”

3.2. Priznavanje pretporeza

Pretporez iz raCuna za isporuke primljene od drugih poreznih ob-
veznika koji ¢e se ukljuciti u jedinstvenu uslugu putnicke agencije
ne moze biti odbijen ili vracen, Sto je izrijekom propisano ¢lankom
94. Zakona.
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istiéemo...

Putnicka agencija, nema pavo na odbitak niti povrat
pretporeza za dobra i usluge koje su joj zaraunali drugi
porezni obveznici, kada ih koristi za pruzanje jedinstvene
usluge kupcima.

Treba istaéi da se navedeno odnosi samo na isporuke dobara i
usluga koje se ukljucuju u izratun marZe za potrebe oporezivanja
posebnim postupkom oporezivanja putnitke agencije. Misljenjem je
istaknuto da putni¢ka agencija moze odbiti pretporez po primlje-
nim racunima za opce rashode poslovanija koji se ne ukljucuju u
izracun marze kao $to su telefonski troSkovi, troskovi el. energi-
je. grijanja, troskovi uredskog materijala i slicno.

3.3. Evidencije i izvjestaji

Za posebni postupak oporezivanja putnicke agencije nisu predvi-
dene posebne odredbe u svezi nastanka porezne obveze te evidenti-
ranja i izvjeStavanja o posebnom postupku. To znaci da se na nave-
dene aktivnosti u posebnom postupku, adekvatno trebaju primijeniti
pravila koja vrijede i za ostale oporezive transakcije.

Posebni postupak oporezivanja zahtijeva povezivanje ulaznih
raCuna s prodajnom cijenom, te izradu kalkulacije, pa smatramo
uputnim iskoristiti moguénost slobodnog kreiranja evidencije za
potrebe posebnog postupka oporezivanja putnickih agencija, a koja
proizlazi iz ¢lanka 167. Pravilnika u kojem se navodi:

.Ako porezni obveznik u svome knjigovodstvu osigurava sve
podatke potrebne za utvrdivanje porezne osnovice odnosno
PDV-a kao i pretporeza, nije obvezan posebno voditi knjige i evi-
dencije propisane ovim Pravilnikom.”

Obracun PDV-a u posebnom postupku oporezivanja putnicke
agencije zahtijeva pracenje ulaznih racuna od drugih poreznih ob-
veznika a koje ulaze u posebni postupak, osiguravanje podataka za
izracun cijene jedinstvene usluge, te razlike u cijeni (poreznu osno-
vicu - bruto.

Iz navedenog je o€ito da je za potrebe evidentiranja posebnog po-
stupka putnitke agencije nuzno osigurati evidencije na nacin da se
osigura sustavno pracenje podataka po svakom pojedinom obracu-
nu jedinstvene turistiCke usluge. Prijedloge kako bi trebala izgledati
evidencija ulaznih racuna koji ulaze u posebni postupak oporeziva-
nja putni¢ke agencije, obrauna porezne osnovice i PDV-a, te upis
izlaznih ratuna izdanih u posebnom postupku oporezivanja putnickih
agencija dajemo u dva nastavna poglavija.

3.3.1. Evidentiranje ulaznih racuna i obrac¢una

Racuni koje je putnitka agencija zaprimila za usluge koje ulaze u
obracun posebnog postupka oporezivanja moraju se aktivno pratiti
od njihova zaprimanja, do zatvaranja odredenog putnickog aranzma-
na, odnosno do ispostavljanja zadnjeg racuna za taj putnicki aran-
Zman. Ako se takvi raGuni unose u knjigu ulaznih rafuna, pretporez
se ne moze koristiti, Sto znaci da se iznosi pretporeza, ako su iskaza-
ni na raunu, unose u kolone “ne moZze se koristiti” - kolone 12, 14
ili 16. Takvi ulazni raGuni nemaju porezni ucinak u smislu iskazanog
pretporeza, pa smatramo da bi unos takvih ra¢una u knjigu U-RA bio
nepotreban. No, obzirom da su upravo ti ulazni ra¢uni neophodni su
za utvrdivanje porezne obveze, potrebno ih je na adekvatan nacin
pratiti po svakom pojedinom obracunu jedinstvene usluge putnicke
agencije.

Neven Baica, mag. oec.
Poslovanje putnickih agencija - porezni aspekt

Stoga bi putnicka agencija pri formiranju poreznih evidencija tre-
bala, sukladno odredbama ¢lanka 167. Pravilnika, pripremiti poseb-
nu evidenciju koja ¢e omoguciti pra¢enje svih podataka relevantnih
za pracenje i izvjeStavanje o posebnom postupku oporezivanja put-
nicke agencije.

Za potrebe evidentiranja ulaznih racuna koji ulaze u izracun
marZe u posebnom postupku oporezivanja putnicke agencije treba
osigurati evidenciju iz koje bi se mogli pratiti sljedec¢i podaci:

m iznosi iz raGuna dobavljaca koji ulaze u posebni postupak

= ukupni iznos usluge putnicke agencije koji ¢e biti zaraunat

kupcima

m iznos razlike u cijeni (porezne osnovice bruto)

Na istom dokumentu na kojem se unose podaci o ulaznim raduni-
ma za pojedini putnicki aranZman treba osigurati podatke za obracun
marze. Ovdje su moguce dvije varijante:

= putnicka agencija utvrduje ocekivanu marzu i kalkulira vrijed-

nost paket aranZmana te

= putnicka agencija utvrduje vrijednost paket aranZmana i izra-

¢unava visinu marze.

Neovisno o tome koja se varijanta koristi, rezultat ¢e biti utvrdeni
iznos marze te utvrdena ukupna vrijednost paket aranZmana.

U nastavku dajemo primjer sadrZaja obrasca koji sadrzi evidenciju
i obracun posebnog postupka oporezivanja u slu¢aju kada je zadana
ukupna cijena paket aranZmana.

Telefon za savjete
01/ 48 36 046
01/49 21739

(iskljucivo putem PIN-a)

Ponedjeljkom i cetvrtkom
od 11.00 do 15.30 sati,

utorkom, srijedom i petkom
od 8.30 do 13.00 sati.




Neven Baica, mag. oec.
Poslovanje putnickih agencija - porezni aspekt

EVIDENCIJA | OBRACUN PUTNICKOG ARANZMANA BROJ: 26/15

Opis putnickog aranzmana: 4 dana u Praqu za 5 osoba

Evidencija racuna drugih poreznih obveznika

R. Broj Dobavlja&/ Iznos u valuti raéuna lznos
- Datum .
br. racuna naziv usluge Valuta lznos u kunama
1 2 3 4 5 6 6
1. | 115/2 | 1042015 | HotelAmistad-Prag EUR 16.200,00 |  112.231,00
/ usluga punog pansiona
2. |4/z816 | 3042015, | omoka Adencla Laguna KN 12.000,00 |  12.000,00
prijevoz autobusom
A.  Ukupno ulazni racuni: 124.231,40
B. Ukupno zraéunato putnicima: 140.000,00
Obracun porezne osnovice i PDV-a (iznosi u kunama):
. C Porezna osnovica (bruto) (B-A): 15.769,00
Sastavio: D PDV 25% (C*0,20): 3.153,80
Datum: 7. travnja 2015. E  Porezna osnovica (neto) (C-D): 12.615,20

Ovom evidencijom i obracunom zadovoljene su potrebe pracenja ulaznih rafuna, te su istovremeno izraGunati iznosi potrebni za ispostav-
ljanje racuna kupcima i unos u evidenciju izlaznih racuna.

3.3.2. Evidentiranje izlaznih racuna

Vrijednosne podatke iz izlaznog raduna koji se sastavlja temeljem gore navedene evidencije i obrauna osnovice i PDV-a, treba unijeti u
redovnu knjigu izlaznih racuna u stupce 21 i 22 gdje se unose i ostale oporezive isporuke u RH po stopi od 25%. Pri tome treba voditi racu-
na da se iz racuna izdanog sukladno pravilima posebnog postupka ne mogu dobiti podaci o poreznoj osnovici i iznosu PDV-a jer se ti podaci
ne smiju iskazati na takvom ra€unu. Stoga je od izuzetne vaznosti da se takav racun ispravno poveze s evidencijom i obraGunom opisanim u
prethodnom poglavlju i pripremi za unos u porezne evidencije.

U slucaju kada bi se za odredeni paket aranZzman ispostavljao jedan racun (jednom kupcu), tada su ovim obraunom osigurani svi iznosi
koji su potrebni za izdavanije rauna i evidentiranje u knjizi izlaznih ratuna.

U slucaju kada se za jedan putnicki aranZzman ispestavlja vise racuna (dvoijici ili viSe kupaca) ukupni obracun nije dostatan, ve¢ za svaki
ratun treba sastaviti obracun. Iz tog razloga smatramo uputnim da se i za izlazne ratune osigura posebna evidencija gdje bi se osim podataka
zahtijevanih knjigom IRA dodatno unijeli i slijede¢i podaci:

=  broj obraCuna putnikog aranZmana na koji se odnosi izlazni racun te

= ukupan iznos racuna.

EVIDENCIJA IZLAZNIH RACUNA PUTNICKOG ARANZMANA 4/2015

R Broj raguna Datum Kupac/ Ukupan Marza Br. obracuna
br. primatelj dobra ili usluga iznos rauna | Qsnovica | PDV25% | putn.aranim.
1 2 3 4 5 5 6 6

SLS.d..o0.0., Runjaninova 2, Zg
OIB: 1234567890

Ivan Mikuli¢, A. Augustincica 4, Zg
OIB: 4534567890

------------------------- ZA PDV 42015 | 140.000,00 | 12.61520 | 315380 |

1. | 34/PA/2 | 9.04.2015. 126.000,00 | 11.353,68 | 2.838,42 26/15

2. | 35/PA/2 | 10.04.2015. 14.000,00 | 1.261,52 | 315,38 26/15

3.3.3. lzvjestavanje
Iz evidencija opisanih u prethodnom poglavlju, podaci o iznosima osnovice i PDV-a po stopi od 25% obracunatog u posebnom postupku
oporezivanja putnicke agencije unose se pod tockom 11.3 Obrasca PDV. Navedeno je propisano odredbom ¢lanka 175. tocke 3. Pravilnika.

POREZNA OSNOVICA PDV PO STOPI 5%, 13%I 25%
(iznos u kunama i lipama) (iznos u kunama i lipama)

II. OPOREZIVE TRANSAKCIJE - UKUPNO

(1+2+3+445464+7+8+9+10+11.+12+13.+ 14+ 15) 444.444,00 111.111,00

3. Isporuke dobara i usluga u RH po stopi 25% 12.615,20 3.153,80
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Neven Baica, mag. oec.

Poslovanje putnickih agencija - porezni aspekt

4. Posebnosti primjene posebnog

postupka kroz prakti¢ne primjere

U prethodnim poglavljima dali smo temelje obavljanja posebnog
postupka oporezivanja putnicke agencije s jednostavnim primjeri-
ma. No, naravno u praksi se javijaju i sloZeniji slu¢ajevi. U narednim
poglavijima kroz prakticne primjere obraditi ¢emo neke od njih.

4.1. Vlastita usluga u paket aranzmanu

Kao $to smo vec¢ naveli, posebni postupak oporezivanja putnicke
agencije primjenjuje se na usluge koje je putnicka agencija primila
od drugih poreznih obveznika. To znaci da kada putnicka agencija
pruza vlastitu uslugu putnicima, takvu uslugu treba oporezivati pre-
ma redovnom postupku oporezivanja.

Ako organizator putovanja pruza uslugu organizacije putovanja
koja se sastoji od dijela usluga koje pruza sam organizator putova-
nja, a dio usluga se koristi od drugih poreznih obveznika, posebni
postupak oporezivanja primjenjuje se samo na dio paket aran-
Zmana koji éine usluge koje organizator koristi od drugih pore-
znih obveznika (cl. 187. st. 1. Pravilnika).

Putnicka agencija u tom slucaju prije izdavanja racuna i obraCu-
navanja PDV-a treba utvrditi na koji dio paketa aranZmana treba
primijeniti posebni postupak oporezivanja, a na koji dio redovno
oporezivanje.

B I

Ako je vlastita usluga ukljucena u paket aranZman potrebno
je njezinu trziSnu vrijednost iskljuciti iz posebnog postupka
oporezivanja i na taj dio primijeniti redovan postupak opo-
rezivanja.

isticemo...

U slucaju kada se radi o vlastitoj usluzi Cija je vrijednost pozna-
ta na trziStu (koju primjerice putnicka agencija pruza i izvan pake-
ta, kao samostalnu i ima utvrdene cjenike), postupak je relativno
jednostavan. Tada trZiSnu vrijednost vlastite usluge treba iskljuciti
iz vrijednosti paket aranZzmana, te se posebni postupak primjenjuje
na preostali dio vrijednosti paket aranZzmana koji se odnosi na tude
usluge.

Vedi je problem kada nam nije poznata trZiSna vrijednost us-
luge koju izravno pruza putnitka agencija. Iskljucivanjem nabavne
vrijednosti iz vrijednosti paket aranZmana u posebni postupak opo-
rezivanja usao bi i iznos marze na vlastite usluge, i takav postupak
oporezivanja bio bi neispravan. U takvom slucaju potrebno je iz pa-
ket aranZzmana osim troska usluge koji nam je poznat, iskljuciti i
iznos marze na tu uslugu, a taj iznos trebamo izraCunati. lzraun se
obavlja pomocu udjela troSkova za vlastite usluge u ukupnim trosko-
vima za putni¢ki aranZzman.

U nastavku dajemo primjere obracuna putnickog aranzmana u ko-
jem je pruZena vlastita usluga u oba spomenuta slucaja:

» kada nam je poznata trZiSna vrijednost vlastite usluge

= kada nam nije poznata trzi$na vrijednost vlastite usluge

Primjer 2a.: Vlastita usluga u paket aranzmanu - trziSna
vrijednost aranzmana je poznata
Putnicka agencija “Tea” iz Rijeke prodala je paket aranZzman “Tri
dana u Rimu” putnicima u ukupnom iznosu od 45.000,00 kuna.
0d drugih poreznih obveznika primljeni su ra¢uni u ukupnom izno-
su od 31.000,00 kuna.

Agencija je kao turistitkog vodi¢a angaZirala vlastitog zaposlenika.
Za place i naknade koje se odnose na zadatke koje je zaposlenik oba-
vio kao turisticki vodi€, agencija je utroSila 7.500,00 kuna. Turisti¢-
ka agencija uslugu turistickog vodic¢a nudi i za putnitke aranZzmane
drugih agencija, i prema cjeniku takav posao naplatio bi se u iznosu
od 9.000,00 kuna.

Obzirom da se vlastita usluga ne moZe oporezivati posebnim po-
stupkom oporezivanja putnitke agencije, vrijednost te usluge treba
iskljuciti iz ukupne vrijednosti paket aranZzmana. Postupak utvrdiva-
nja iznosa paket aranZzmana koji ulazi u posebni postupak oporeziva-
nja utvrduje se na slijede¢i nacin:

p Utvrdivanje iznosa racuna za primjenu posebnog
postupka oporezivanja

1. | Ukupna vrijednost paket aranzmana 45.000,00
2. | Trzi$na vrijednost vlastite usluge u aranzmanu 9.000,00
3. | Vrijednost paket aranzmana za posebni postupak 36.000,00

Dakle iz vrijednosti paket aranzmana iskljucen je dio na koji se
primjenjuje redovan postupak oporezivanja u iznosu od 9.000,00
kuna, $to Cini trZiSnu vrijednost viastite usluge. Na preostali dio od
36.000,00 kuna treba primijeniti posebni postupak oporezivanja.

Iznos bruto marze, te obracun PDV*a obavlja se na slijedeéi nacin:

p Utvrdivanje bruto marZe i obveze za PDV

1. | Vrijednost. paket aranzana s isklju€enom vlastitom uslugom 36.000,00
2. | Troskovi nabavljenih usluga s PDV-om 31.000,00
3. | Porezna osnovica (bruto) - marza (rb.1 - rh.2) 5.000,00
4. | PDV 25% (preracunata stopa 20%) 3 x 20% 1.000,00
5. | Porezna osnovica (neto) (rb,3 - rh.4) 4.000,00

Primjer 2h.: Vlastita usluga u paket aranimanu - trziSna
vrijednost aranzmana NIJE poznata

Putnicka agencija “Tea” iz Rijeke prodala je paket aranzman “Tri
dana u Rimu” za skupinu putnika u ukupnom iznosu od 46.000,00
kuna. Od drugih poreznih obveznika primljeni su racuni u ukupnom
iznosu od 32.000,00 kuna.

Agencija je kao turistitkog vodiCa angazirala vlastitog zaposlenika.
Za place i naknade koje se odnose na poslove koje je zaposlenik oba-
vio kao turisticki vodic agencija je potrosila 7.800,00 kuna. Turistic-

Vlastita usluga ne oporezuje se posebnim postupkom pa je tre-
ba iskljuciti iz ukupne vrijednosti paket aranzmana. Jednostavno
iskljucivanje troska od 7.800,00 kuna bilo bi neispravno jer bi u tom
slucaju dio marze koji se odnosi na vlastitu uslugu ostao ukljucen u
vrijednosti putni¢kog aranzmana i time hio oporezivan u posebnom

Objavite svoje financijske
izvjestaje u RiPup-u

Cijena: 980,00 kn + PDV Lk
Tel.: 01/ 49 21 737 I




postupku. Da se to ne dogodi potrebno je izradunati udio vlastite
usluge u ukupnom tro$ku usluga, $to se radi na slijede¢i nacin:

P lzracun omijera vlastitih i nabavljenih usluga

lznosukn  Udiou %
1. | TroSkovi nabavljenih usluga s PDV-om 32.000,00 80,40%
2. | TroSak viastite usluge 7.800,00 19,60%
3. | Ukupan troSak usluga 39.800,00 |  100,00%

Dobiveni udio vlastite usluge u ukupnim tro$kovima putnitkog
aranzmana od 19,60%.

Utvrdeni udio vlastite usluge treba primijeniti na ukupnu vrijednost
paket aranZmana.

p Utvrdivanje iznosa racuna za primjenu redovnog
postupka oporezivanja

lznosukn  Udiou %
1. | Ukupna vrijednost paket aranzmana 46.000,00 100,00%
za posebni postupak oporezivanja 36.984,00 80,40%
za redovan postupak oporezivanja 9.016,00 19,60%

Na tako izracunati iznos od 9.016,00 kuna treba primijeniti redo-
van postupak oporezivanja, dok se na preostali iznos od 36.984,00
kuna primjenjuje posebni postupak oporezivanja.

p  Utvrdivanje bruto marZe i obveze za PDV u posebnom

postupku

1. | Vrijed. paket aranzmana (bez viastite usluge) 36.984,00

2. | TroSkovi nabavljenih usluga s PDV-om 32.000,00

3. | Bruto marza (rb.1 - rh.2) 4.984,00

4. | PDV25% - S Obrazac
preraCunata stopa 20% (rb 3 x 20%) 996,80 PDV

5. | Marza bez PDV-a S Obrazac
(b3 -rh.4) 3.987,20 PDV

Iznosi pod rednim brojem 4. i 5. unose se u Obrazac PDV.

Dio koji se odnosi na vlastitu uslugu oporezuje se po redovnom
postupku, TrziSna vrijednost vlastite usluge ukljuena je u paket
aranZman u bruto iznosu, pa se PDV utvrduje preratunatom stopom
PDV-a.

p Utvrdivanje obveze za PDV po redovnom postupku
oporezivanja

1. | lzraCunata vrijednost viastite usluge 9.016,00

2. | PDV25%- S Obrazac
preracunata stopa 20% (rb 1 x 20%) 1.803,20 PDV

3. | Osnovica za viastitu uslugu S Obrazac
(rb,1-1b.2) 1.212,80 PDV

Iznosi pod rednim brojem 2. i 3. unose se u Obrazac PDV.

4.1.1. lzdavanje rac¢una

Kada se u istom paket aranzmanu pojave vlastite i tude usluge
dolazi do slucaja kada se na dio usluge primjenjuje redovan postu-
pak oporezivanja, a na dio posebni postupak oporezivanja putnicke

Neven Baica, mag. oec.
Poslovanje putnickih agencija - porezni aspekt

agencije. U tom slucaju pri izdavanju racuna treba voditi racuna o
navedenoj specifiénosti. 0 navedenom se ocitovalo i Ministarstvo
financija - Porezna uprava u Misljenju:

“Ako porezni obveznik obavlja uslugu putovanja i vlastitim i tu-
dim sredstvima obvezan je na racunu podijeliti usluge odnosno
odvaojiti onaj dio usluge na koji se primjenjuje posebni postupak
od redovnog postupka oporezivanja te ¢e na dio koji podlijeZe
redovnom postupku oporezivanja obracunati pripadajucu stopu
PDV-a.”

U nastavku dajemo primjer racuna u kojem su istovremeno iska-
zana oba nacina obracuna.

Turistitka Agencija Xyz
Jablanova ul. 22
10 000 Zagreb
0IB 12345678910
“Fet” d.o.o.
Srpanjska 21
10 000 Zagreb
0IB 24444632110

Miesto i datum izdavanja racuna: Zagreb, 16. travanj 2015.
Vrijeme izdavanja: 10:20

Racun br. 34/V/L1/1

Racun izdan prema ugovoru za paket aranzman “Tri dana u Rim-
u” br. 123/15 - razdoblje 10.4 do 12.4.2015.

Rb. Trgovacki naziv Jed.cij. | Kol. | Iznos (ukn)

1. | TroSkovi smjestaja i puta * 36.984,00 | 1 36.984,00

2. | Usluga turistickog vodica ** 721280 | 1 1.212,80

Ukupno 44.196,80

Obracun PDV-a

Osnovica | PDV

Obracun PDV-a 25% 1.212,80 1.803,20

Ukupno PDV 1.803,20

Ukupno (iznos racuna s PDV-om) | 46.000,00

Datum dospijeéa: 27. travanj 2015.
Nacin placanja: transakcijski racun

* Posebni postupak oporezivanja - putnicke agencije
** UkljuCeno u osnovicu za obracun PDV-a po stopi od 25%

Oznaka operatera: NBA1

Potpis:

/

4.1.2. lzvjeStavanje

Kod evidentiranja ovakvog racuna treba voditi rauna o tome da
na racunu nije iskazana ukupna osnovica i PDV ve¢ samo dio koji
se odnosi na redovan postupak oporezivanja. Podaci za takav racun
trebaju se takoder dobiti iz posebne evidencije za izlazne racune o
kojoj smo pisali u poglavlju 3.3.2. ovog Clanka. Za racun 34/VL1/1 u
evidenciji biti ¢e iskazani slijede¢i podaci.
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Neven Baica, mag. oec.
Poslovanje putnickih agencija - porezni aspekt

Podaci za racun 34/VL1/ Osnovica | PDV 25%
PDV 25% na marzu 3.987,20 996,80
TroSak vlastite usluge (PDV 25%) 1.212,80 1.803,20
Ukupno za red. br. II.3 Obrasca PDV 11.200,00 |  2.300,00

Ukoliko je vlastita usluga oporeziva po snizenim poreznim stopama
od 5% ili 13% dio koji se odnosi na te porezne stope unosi se u redne
brojeve I1.1. ili 11.2.

4.2. Primjena oslobodenja na dio usluga
obavljenih izvan EU

Odredbom ¢lanka 93. Zakona propisano je da se kod isporuka do-
bara i usluga izravno kupcu koje se obavljaju izvan EU, jedinstvena
usluga putnicke agencije smatra posredni¢kom uslugom oslobode-
nom PDV-a temeljem ¢lanka 49. Zakona. (vidi poglavije 2.5 ovog
¢lanka).

Istom odredbom propisano je i postupanje u slucaju kada se tran-
sakcije obavljaju i unutar i izvan EU, te je propisano da je u tom
slucaju osloboden samo onaj dio usluge putnicke agencije koji se
odnosi na transakcije izvan Europske unije.

Dio porezne osnovice za jedinstvenu uslugu koji je osloboden pla-
¢anja poreza i dio koji je oporeziv izratunava se tako da se iznos
porezne osnovice podijeli u istom omjeru u kojem se dijele stvarni
troSkovi isporuka unutar EU i stvarni troSkovi isporuka izvan EU (M-
slienje). Navedeno pojasnjavamo kroz primjer.

Primjer 3.: Primjena oslobodenja na dio usluga obavljenih
izvan EU

Putnicka agencija Let d.o.0. organizirala je putovanje u Svicarsku
i Francusku za 20 osoba koji ukljucuje avionski prijevoz i smjestaj u
hotelima u obje drzave te obilaske s turistickim vodi¢em. Cijena put-
nickog aranZzmana po osobi je 8.000,00 kuna (ukupno 160.000,00
kuna). Putnicka agencija primila je ra¢une dobavljaca za usluge po-
vezane s putovanjem u slijedecim iznosima:

= racuni koji se odnose

na isporuke primljene u §vicarskoj 43.000,00 kuna
= racuni koji se odnose

na isporuke primljene u Francuskoj 57.000,00 kuna
= ukupno primljeni ratuni dobavljaca 100.000,00 kuna

Iznos razlike u cijeni dobit ¢emo utvrdivanjem razlike izmedu vri-
jednosti paket aranZzmana (160.000,00 kuna) i ukupno primljenih ra-
¢una dobavljaca za usluge vezane uz putovanje (100.000,00 kuna).

p Utvrdivanije razlike u cijeni i obveze za PDV u posebnom

postupku
1. | Vrijednost paket aranzmana 160.000,00
2. | TroSkovi nabavljenih usluga s PDV-om 100.000,00
3. | Razlika u cijeni (rb.1-rb.2) 60.000,00

Obveza za PDV, na temelju ovih podataka ne moze se utvrditi jer se
na dio razlike u cijeni koji se odnosi na putovanje izvan EU (Svicar-
ska) PDV ne obracunava sukladno oslobodenju iz ¢lanka 93. Zakona.

Da bi dobili iznos razlike u cijeni koji je oporeziv, potrebno je utvrditi
udio usluga obavljenih unutar EU u odnosu na one koje su obavljene
izvan EU. To radimo na slijedeci nacin:

p Utvrdivanje udjela usluga obavljenih unutar i izvan EU

lznos udio u %

1. | RaCuni koji se odnose

na isporuke primljene u §vicarskoj 43.000,00 43,00%

2. | Racuni koji se odnose

na isporuke primljene u Francuskoj 57.000,00 57,00%

100.000,00 100,00%

Ml 570

3. | Ukupno primljeni racuni od drugih

Udio primljenih usluga u Svicarskoj u ukupnim tro$kovima iznosi
43,00% (43.000/100.000 x 100), dok udio usluga primljenih u Fran-
cuskoj iznosi 57,00% (57.000,/100.000 x 100). Oporezivi dio razlike
u cijeni odnosi se na raune primljene u Francuskoj pa se na ukupnu
razliku u cijeni treba primijeniti udio od 57,00%.

p  Utvrdivanje bruto marZe i obveze za PDV u posebnom

postupku
1. | Ukupna bruto marza 60.000,00
2. | Postotak udjela racuna koji se odnose na isporuke unutar EU 51,00%
3. | Oporezivi dio marze (rh.1 x th.2) 34.200,00
4. | PDV 25% - preracunata stopa 20% ( rb.3 x 20%) 6.840,00
5. | Osnovica bez PDV-a (th.3 - rb.4) 21.360,00

Primjenom udjela koji se odnosi na isporuke unutar EU na uku-
pnu bruto marzu dobili smo da oporezivi dio razlike u cijeni iznosi
34.200,00 kuna. Primjenom preraunate stope PDV-a od 20%
utvrdili smo obvezu za PDV u iznosu 6.840,00 kuna. Iznos PDV-a
i iznos osnovice bez PDV-a (27.360,00 kuna) unosi se u redni broj
1.3 Obrasca PDV.

4._3. Pruzena samo jedna usluga

0d 1. sijecnja 2014. izmijenjena je odredba Elanka 187. stavka 1
Pravilnika, te viSe nije uvjetovano da se za obavljanje posebnog po-
stupka moraju pruziti najmanje dvije usluge. Ova odredba izazivala
je brojne dvojbe te nije bila u skladu sa sudskom praksom Europske
unije. lzmjenom ove, od 1. sijecnja 2014. posebni postupak opore-
zivanja provodi se i u slucajevima kada je za potrebe putovanija
pribavljena samo jedna usluga.

| Broj usluga kao uvjet za posebni postupak |

| od 1. sijeénja 2014. |

\A A4

| moze i samo jedna |

| do 31. prosinca 2013. |

vvv

| najmanje dvije usluge |

“Posebni postupak oporezivanja primjenjuje se u situaciji kad
putnicka agencija kupuje i prodaje usluge kupcima koje se sasto-
Jje od viSe usluga i ¢ine jedinstvenu uslugu, ali i u slucaju kada se
radi o prodaji samo jedne usluge koja se smatra osnovnom uslu-
gom povezanom s putovanjem Sto proizlazi i iz presude Europ-
skog suda pravde C-163/91 Van Ginkel od 12. studenog 1992.
godine.” (Misljenje Porezne uprave)




Primjer 4.: Usluga smjestaja

Putnicka agencije “Tea" iz Rijeke dobila je narudzbu od kupca da
mu osigura smjestaj od dva dana u Pragu. Prijevoz nije organiziran,
ve¢ ¢e putnici putovati u vlastitom aranZmanu. Putni¢ka agencija
dobila je racun od Hotela u protuvrijednosti od 1.500 kuna s ukljuce-
nim ¢eSkim PDV-om. Agencija je ispostavila kupcu racun u iznosu
od 1.990,00 kuna.

Agencija primjenjuje posebni postupak oporezivanja putnicke
agencije i stavlja na racun napomenu “Posebni postupak oporezi-
vanja - putnicke agencije”. Agencija PDV obradunava na razliku u
cijeni od 490,00 kuna na slijedeci nacin.

p  Utvrdivanje bruto marZe i obveze za PDV u posebnom

postupku
1. | Razlika u cijeni 490,00
2. | PDV 25% - preracunata stopa 20% (b 1 x 20%) 98,00
3. | Marzabez PDV-a (rb,1-1h.2) 392,00

Iznosi osnovice i PDV-a unose se propisanim rokovima u knjigu
IRA i u izvjeStavaju na poziciji Il.3 Obrasca PDV.

Misljenjem je istaknuto da se posebni postupak takoder primjenju-
je i u slucaju kada putnicka agencija kupuje i prodaje uslugu pri-
jevoza ako navedenu uslugu prodaje u svoje ime, a za tudi racun za
Sto kupcu zaraGunava ukupnu naknadu u kojoj je sadrzana i naknada
putnicke agencije za pronalazenje, rezerviranje ili davanje informaci-
ja o prijevozu te o opéim uvjetima koji vrijede u vezi prijevoza.

4.4. Predujmovi za isporuku
u posebnom postupku
Zadnjim izmjenama Pravilnika od 1. sije€nja 2015. ¢lanku 187.

Pravilnika dodan je novi stavak 5. kojim je propisano postupanije s
predujmovima.

Putnicka agencija je obvezna na primljeni predujam obra-
cunati PDV na nacin da u racunu za primljeni predujam
obracunava PDV od porezne osnovice koja je jednaka razlici
izmedu prodajne cijene koju ¢e zaraCunati i nabavne cijene.
Ako u trenutku primanja predujma agencija ne raspolaze s
tocnim podatkom o razlici u cijeni koju ¢e ostvariti, obvezu
PDV-a utvrduje polaze¢i od ocekivane razlike u cijeni.

isticemo...

Treba naglasiti da iz odredbi ¢lanka 38. Pravilnika proizlazi da oslo-
bodenje od obracuna PDV-a za predujmove koje putnicka agen-
cija primi iz Europske unije nije primjenjivo kod isporuka po poseb-
nom postupku oporezivanja putnicke agencije. Naime, odredbom
¢lanka 38. st. 3. Pravilnika propisano je, da se PDV ne obracunava
na predujam primljen u vezi usluge za koje je PDV obvezan platiti
primatelj usluge, $to kod posebnog postupka oporezivanja putnicke
agencije nije slucaj.

5. Zastupanje i posredovanje

Ugovori u turizmu propisani su Zakonom o obveznim odnosima
(Nar. nov., br. 35/05 -125/11; u daljnjem tekstu: Z00). Odredbe ovog
zakona propisuje nekoliko ugovora specifi¢nih za turisticku djelat-
nost i to:

Neven Baica, mag. oec.
Poslovanje putnickih agencija - porezni aspekt

m Ugovor o organiziranju putovanja (cl. 881. do 903 Z00-a),

m  Posrednicki ugovor o putovaniju (¢l. 904. do 908. Z00-a),

m Ugovor o raspolaganju ugostiteljskim smjestajem (Ugovor o

alotmanu) (cl. 909. do 920. Z00-a)

U svim navedenim ugovorima, uz putnika i/ili pruzatelja turistickih
usluga, kao treca strana ukljucen je zastupnik ili posrednik. Obzirom
na osjetljivu problematiku spajanja ponude i potraznje u turizmu, bilo
je potrebno dodatno regulirati nacin i uvjete za pruzanje usluga u
turizmu $to je i ucinjeno Zakonom o pruzanju usluga u turizmu (Nar.
nov., br. 68/07, 88/10i 30/14).

U ovome poglavlju piSemo o postupcima, evidentiranju i poreznom
tretmanu vezanim za slu€ajeve kada se putnicka agencija pojavljuje
u ulozi zastupnika i/ili posrednika.

Turisticka (putnicka)
agencija

Posrednik / Zastupnik

Temeljna odredba vezana za obavljanje poslova zastupanja-posre-
dovanja dana je odredbama €lanka 10. stavaka 3. i 4. Pravilnika u
kojima je navedeno:

.(3) Porezni obveznik koji nastupa u tude ime i za tudi racun
— posrednik i zastupnik, obracunava i placa PDV na pripadajucu
mu proviziju.

(4) Porezni obveznik — posrednik i zastupnik kod usluge posre-
dovanja, odnosno zastupanja, mora navesti naziv/ime i prezime,
osobni identifikacijski broj (OIB) ili PDV identifikacijski broj osobe
za koju posreduje — zastupa.”

U nastavku u nastavna dva poglavlja piSemo o poreznim pravilima
koja vrijede za putnicku agenciju zastupnika, te za putnicku agenciju
posrednika.

5.1. Zastupanje

Kada putnitka agencija obavlja usluge u tude ime i za tudi racun,
odnosno u ime i za racun primjerice hotelijera, pausaliste iznajmlji-
vaca ili druge pravne ili fizicke osobe, tada putnicka agencija djeluje
u svojstvu zastupnika.

Zastupnik ne primjenjuje posebni postupak oporezivanja
vec na svoju proviziju, po redovnom postupku, obracunava
PDV po stopi od 25%.

isticemo...

Ugovor o zastupanju omogucuje zastupniku da djeluje u ime i
za racun nalogodavca. Ovakav odnos moZe se urediti ugovorom
o trgovinskom zastupanju koji je propisan odredbama 804.-834.
Z00-a. Navedenim odredbama propisano da se ugovorom o trgo-
vinskom zastupanju obvezuje:

m zastupnik da ¢e za vrijeme trajanja ugovora pregovarati s
tre¢éim osobama o sklapanju ugovora u ime i za raéun nalo-
godavca te da e, ako je tako ugovoreno, i sklapati ugovore
s tre¢im osobama u ime i za racun nalogodavca i

= nalogodavac da ¢e zastupniku za svaki ugovor kojega je on
sklopio ili koji je skloplien njegovim djelovanjem platiti odre-
denu proviziju.

v

RACUNOVODSTVO

'S
~
-
a

. /Wéfo




% //’ ﬂ’éf v

v

o.
>
[=
N
[=]
o
>
o
=
=
Q
<<

1IZNAJMLJIVAC |

Uz ugovorenu posebnu ili generalnu ovlast nalogodavca, zastupnik
moze sklopiti ugovor s treéim osobama u njihovo ime i za njihov
racun, te u ime i za racun nalogodavca primati ispunjenje (uplate) od
strane tre¢ih osoba za obavljene usluge i obracunavati ih s iznajmlji-
vatima u skladu s ugovorom, odnosno ovlascu.

Kao specijalizirani ugovor za podrucje turizma kojim se regulira-
ju pitanja zastupanja iznajmljivaca u turizmu predviden je ugovor o
raspolaganju ugostiteljskim smjestajem, ili ugovor o alotmanu
(propisan odredbama ¢l. 909. do 920. Z00-a).

Kao nalogodavci iz ugovora o zastupanju u turistickoj djelatnosti
mogu se pojaviti slijedece osobe:

= hoteli, kampovi i druge pravne osobe koje se bave ugostitelj-
stvom i turizmom

= druge turisti¢ke agencije,

= obrtnici i privatni iznajmljivaci.

Iznajmljivac, hotel,

2 —
Nalogodavac druga putni¢ka agencija

Porezni i raunovodstveni propisi utvrduju i druge obveze zastu-
pnika, odnosno nalogodavca, kao $to je obveza izdavanja racuna i
njegov sadrzaj, te obveza fiskalizacije rauna.

Temeljem Zakona o PDV-u i Zakona o fiskalizaciji nakon obavljene
turisticke usluge u kojima je sudjelovao kao zastupnik, putnicka
agencija duzna je:

m izdati raun kupcu u ime i za ra¢un nalogodavca,

m dostaviti nalogodavcu primjerak racuna koje je u njegovo ime

i za njegov racun ispostavio kupcu te

m obraCunati uslugu zastupanja i ispostaviti za to racun nalogo-

davcu.

U nastavku, u zasebnim poglavljima obradujemo navedene obve-
ze putnicke agencije - zastupnika.

5.1.1. lzdavanje racuna kupcu

Kod ugovora o zastupaniju, za uslugu smjestaja koju je iznajmlji-
vat pruzio kupcu, raun kupcu u ime i za ra¢un nalogodavca ispo-
stavlja zastupnik. Obzirom da je isporucitelj usluge nalogodavac, a
ne zastupnik, racun koji zastupnik ispostavlja za uslugu smjestaja

2 Umiesto izraza nalogodavac, na pojedinim mjestima koristit ¢emo i izraze po-
rezni obveznik, obveznik fiskalizacije, iznajmljivac, ovisno u kojem kontekstu
promatramo nalogodavca.

Neven Baica, mag. oec.
Poslovanje putnickih agencija - porezni aspekt

sastavlja se po poreznim pravilima koje bi primijenio i iznajmlji-
vac kada bi racun za tu uslugu ispostavljao izravno kupcu (u svoje
ime i za svoj racun).

Sadrzaj raCuna za zastupanje mora sadrzavati elemente propisane
¢lankom 79. stavkom 1. Zakona, odnosno stavkom 12. istog Clanka
kada se radi o pojednostavljenom radunu. Ovisno o vrsti isporuke,
ratun mora sadrZavati i druge odgovarajuce napomene propisane
ostalim stavcima istog €lanka. No, svaki racun za zastupanje mora
sadrzavati i specifi¢ni obvezni element $to je propisano clankom
10. stavkom 4. Pravilnika:

“Porezni obveznik — posrednik i zastupnik kod usluge posre-
dovanja, odnosno zastupanja, mora navesti naziv/ime i prezime,
osobni identifikacijski broj (OIB) ili PDV identifikacijski broj osobe
za koju posreduje — zastupa.”

Iz navedene odredbe proizlazi da ove podatke posrednik, odnosno
zastupnik mora navesti i na racunu koji izdaje u tude ime, obzirom da
je takav racun rezultat obavljanja usluge zastupanja. Smatramo da
nema zapreke da se oznakom “Zastupnik” ili “Zastupan po” nazna-
¢i naziv, adresa i OIB koja se odnosi na zastupnika, ¢ime se podra-
zumijeva da se druga adresa odnosi na osobu za koju se posreduje,
kako je to najceséi slucaj u praksi.

Prilikom izdavanja racuna treba voditi racuna i o elementima racu-
na koje propisuje Zakon o fiskalizaciji. Tako, u slucaju kada je nalo-
godavac obveznik fiskalizacije, racun treba biti numeriran sukladno
pravilima donesenim internim aktom o poslovnim prostorima nalo-
godavca.

isticemo...

Broj racuna koje izdaje zastupnik mora biti dodijeljen pra-
vilima iz internog akta o poslovnim prostorima nalogo-
davca.

Zastupnik prilikom izdavanja primjenjuje porezna pravila koju bi
primijenio i nalogodavac da izdaje raun za takvu uslugu u svoje
ime. Tako primjerice u slu€aju kada turisti¢ka agencija zastupa iznaj-
miljivaca, racun izdan putniku iz RH za smjestaj sastavlja se po slije-
dec¢im pravilima:

m kada je iznajmljiva¢ registrirani porezni obveznik putnicka

agencija izdaje racun u njegovo ime s PDV-om od 13%,

m kada je iznajmljiva¢ mali porezni obveznik, putnicka agencija
izdaje ratun u njegovo ime bez PDV-a i poziva se na ¢lanak 90.
stavak 2. Zakona.

Ova pravila jednako se primjenjuju i u slucaju kada je putnicka
agencija u sustavu PDV-a i u sluCaju ako je mali porezni obveznik,
jer, kako smo ve¢ napomenuli, porezni status putnicke agencije za-
stupnika nema utjecaj na pravila sastavljanja racuna koji se izdaje
u tude ime.

istiécemo...

Porezni status zastupnika nema utjecaj na nacin sastavlja-
nja racuna u ime nalogodavca.

Pravila izdavanja racuna pojasnjavamo i isticemo kroz primjere
zastupanja putnicke agencije koja je u sustavu PDV-a (primjer 5.) i
iznajmljivaca koji je mali porezni obveznik (primjer 6.a).



Primjer 5. - Zastupanje poreznog ohveznika koji je u sustavu
PDV-a

Putnic¢ka Agencija Marjan d.o.0. iz Splita sklopila je ugovor o zastu-
panju vezano za izlete koju kao svoju uslugu pruza Putnicka agencija
Subiéevac iz Sibenika.

Dana 15. travnja 2015. putnik Svjetlan Vati¢ uplatio je predujam za
jednodnevni izlet “Slapovi Krke” u iznosu od 1.250,00 kuna.

Izlet je obavljen u organizaciji Putnicke agencije Subi¢evac dana
18. travnja 2015. Putnitka agencija Marjan ispostavlja putniku racun
u ime i za raéun putni¢ke agencije Subi¢evac slijedeceg sadrzaja:

Putnitka agencija Subiéevac d.o.o.
Supina 22, Sibenik
0IB 11444433322
ZASTUPNIK
Putnicka Agencija Marjan d.o.o.
Stipina 21, Split

0IB 12345678910
Racun br. 23/PA1/1
Miesto i datum | Zagreb, Kupac:
izdavanja racuna: | 27. travanj 2015 Ime: Svjetlan Vatic
Vrijeme izdavanja: | 10:20 Adr: Ozujska 33, Zagreb
Nacin placanja: | transakcijski racun 0B 14444632110
Rb. Trgovacki naziv Jed. cij. | Kol. | Iznos (u kn)
1. | lzlet "Slapovi Krke" od 18.04.2015. 1.00000 | 1 1.000,00
Ukupno bez PDV-a 1.000,00
Obracun PDV-a Onovica za PDV lznos PDV-a
ObraCun PDV-a 25% 1,000,00 250,00
Ukupno PDV: 250,00

Ukupan iznos racuna: 1.250,00

Oznaka operatera: NBA1
Potpis:

Ovdije upisati podatke zahtijevane ¢lankom 21. st. 4 5. Zakona o trgovackim drustvima

/
Napomene:

Zastupnik pri izdavanju racuna za uslugu koju nije on obavio ve¢
racun izdaje u tude ime i za tudi ra¢un duzan je primjenjivati pravila
koja vrifede za nalogodavca. Dakle u gornjem primjeru usluga se
oporezuje po PDV pravilima koja vrijede za Putnicku agenciju Su-
bicevac. Obzirom da je Putnicka agencija Subicevac upisana u re-
gistar obveznika PDV-a tako je na racunu obvezno iskazati poreznu
obvezu za ovu vrstu usluge koja je oporeziva po stopi od 25%.

Racun je sastavljen sukladno odredbi ¢lanka 79. Zakona o PDV-u
s dodatnim obveznim elementom iz ¢lanka 10. stavka 4. Pravilnika
0 PDV-u.

Primjer 6a.: Zastupanje iznajmljivaca - malog poreznog
ohveznika

Putnicka Agencija Xyz iz Pule sklopila je ugovor o zastupanju s
iznajmljivatem apartmana Lukom Ovidi¢em.

Neven Baica, mag. oec.
Poslovanje putnickih agencija - porezni aspekt

Luka Ovidi¢

Ul. Sergijevaca 33, Pula
0IB 26433433322
ZASTUPNIK:

Putnicka Agencija Xyz d.o.o.
Scalierova 11, Pula

0IB 12345578910
Racun br. 28/S/1
Miesto i datum izdavanja racuna: Zagreb, 28. travnja 2015.
Miesto i datum | Zagreb, Kupac:
izdavanja racuna: | 28. travnja 2015. Ime: Sanda Muek
Vrijleme izdavanja: | 9:30 Adr: A. Antuna Augustintica,
Zagreb
Nacin placanja: | transakcijski racun 0B 32875632455
Rb. Trgovacki naziv Jed. cij. | Kol. | Iznos (u kn)
1. | Apartman Luka Ovidic br. 4 1.00000 [ 7 7.000,00
0d 19. do 25. 04.2015."
2. | Boravi$na pristojba™ 00| 7 49,00
Ukupno za platiti 7.049,00

* PDV nije obraCunat sukladno Clanku 90. st. 2. Zakona o PDV-u
** Prolazna stavka - ne podlijeZe oporezivanju sukladno ¢l. 33. st. 3. Zakona o PDV-u

Oznaka operatera: Bogdan Krasni¢
Potpis:

Ovdje upisati podatke zahtijevane ¢lankom 21. st. 4 i 5. Zakona o trgovackim drustvima

/

Putnica Sanda Muzek je boravila u apartmanu Luke Ovidi¢a u raz-
doblju 19. do 25. travnja 2015. Putnitka agencija ispostavlja racun
u ime iznajmljivaca slijedeceg sadrzaja:

Napomene:

Zastupnik pri izdavanju racuna u tude ime i za tudi racun duZan je
primjenjivati pravila koja vrijede za nalogodavca. Dakle u gornjem
primjeru na uslugu se primjenjuje odredba iz ¢lanka 90. st. 2 Zakona
0 PDV-u obzirom da nalogodavac, odnosno u ovom slucaju privatni
iznajmljiva¢ Luka Ovidi¢ nije u sustavu PDV-a, te se u smislu Zakona
0 PDV-u smatra malim poreznim obveznikom. Navedena odredba
Jjednako se primjenjuje neovisno o tome da li je putnicka agencija u
sustavu PDV-a ili nije.

5.1.2. Dostavljanje racuna nalogodavcu

Niti poreznim, niti raGunovodstvenim propisima nije propisano po-
stupanje s raunima izdanim u tude ime ve¢ zakljucke treba izvuci
iz temeljnih raunovodstvenih nacela i odredbi koje ureduju obvezu i
nacin vodenja poreznih evidencija.

Racun koji je sastavio zastupnik, sastavljen je u ime nalogodavca,
primjenjujuéi porezna pravila koja bi promjenjivao i nalogodavac da
je sam sastavio racun. Temeljem tog rauna nalogodavac evidentira
prihod te eventualnu obvezu za PDV. Sve navedeno dovoljno je za
zaklju€ak da primjerak racuna koji je zastupnik izdao u ime nalogo-
davca treba biti pohranjen kao knjigovodstveni i porezni dokument
kod samog nalogodavca. Zastupnik dakle ima obvezu da primjerke
racuna koje je ispostavio putnicima dostavi nalogodavcu u primje-
renom roku za sastavljanje poreznih i financijskih izvieS¢a. No, treba
voditi racuna da je fiskalizacija takvih ra¢una obavljena kod zastu-
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pnika, pa smatramo da jedan primjerak takvog raCuna treba zadrzati
i zastupnik.

isticemo...

Racune izdani u tude ime treba sastaviti u tri primjer-
ka. Jedan primjerak uruuje se kupcu, drugi se dostavlja
nalogodavcu u primjerenom roku za sastavljanje poreznih
izvieS€a i za potrebe evidentiranja u knjigovodstvu. Treci
primjerak zastupnik zadrZava za svoje potrebe.

Treba napomenuti da su u praksi prisutna i rieSenja gdje se racun
sastavlja u dva primjerka, a nalogodavcu se dostavlja samo popis
izdanih racuna, ili pak takav popis zadrZava zastupnik, a nalogodavcu
dostavlja jedini primjerak racuna za arhivu. Bilo bi uputno da se Mi-
nistarstvo financija - Porezna uprava misljenjem izjasni o ispravnosti
navedenih postupaka u slu€aju kada zastupnik izdaje racun u ime
nalogodavca.

5.1.3. Obracun zastupanja i zaracunavanje
zastupanja nalogodavcu

Kod zastupanja racune izdaje zastupnik, ali u ime i za racun nalo-
godavca. Iz tog razloga zastupnik svoju naknadu za zastupanje ne
iskazuje na tom racunu ve¢ za to ispostavlja zaseban racun.

isticemo...

Zastupnik obavljenu uslugu zastupanja zaracunava nalogo-
davcu na zasebnom racunu.

U nastavku dajemo primjer racuna za zastupanje koji odgovara
primjeru 6.a.

Primjer 6h.: Zastupanje iznajmljiva¢a - malog poreznoy
ohveznika

Putnicka Agencija Xyz iz Pule sklopila je ugovor o zastupanju s
iznajmljivatem apartmana Lukom Ovidi¢em. Putnica Sanda Muzek
je boravila u apartmanu Luka Ovidi¢ u razdoblju od 19. do 25. travnja
2015. Putnitka agencija ispostavlja racun u ime iznajmljivaca u uku-
pnom iznosu od 7.049,00 kuna (podaci iz primjera 6.a).

Putnicka agencija zaraGunava iznajmljivacu 5% provizije za zastu-
panje i izdaje racun u ukupnom iznosu 437,50 kuna (od toga PDV
87,50 kuna).

Neven Baica, mag. oec.
Poslovanje putnickih agencija - porezni aspekt

Putnicka Agencija Xyz d.o.o.
Scalierova 11, Pula
0IB 12345578910

Luka Ovidi¢
Ul. Sergijevaca 33, Pula
0IB 26433433322
Racun br. 13/1/1
Miesto i datum izdavanja rauna: | Zagreb, 29. travnja 2015.
Vrijeme izdavanja: 11:20
Nacin placanja: transakcijski racun
Rb. Trgovacki naziv Jed. cij. | Kol. | Iznos (ukn)
1. | Usluga zastupanja na mjesec travanj 2015. | 350,00 | 1 350,00
Ukupno bez PDV-a 350,00
Obracun PDV-a Onovica za PDV lznos PDV-a
Obracun PDV-a 25% 350,00 87,50
Ukupno PDV: 87,50

Ukupan iznos racuna: 437,50

Oznaka operatera: TE
Potpis:

Ovdje upisati podatke zahtijevane ¢lankom 21. st. 4i 5. Zakona o trgovackim drustvima

/

5.1.4. Evidentiranje kod zastupnika

Premda zastupnik sklapa ugovor s kupcem i izdaje racun, on ujed-
no nije i isporucitelj usluge ili dobra kupcu. Stoga zastupnik pri evi-
dentiranju ra¢una ispostavljenih kupcu u tude ime i za tudi racun ne
evidentira prihod, ve¢ obvezu prema nalogodavcu kojemu je duzan
doznaciti naknadu prikupljenu od kupca umanjenu za svoju proviziju.

Navedeno pojasnjavamo kroz primjer.

Primjer 7.: Evidentiranja zastupanja kod putnicke agencije

Putnicka Agencija iz Rijeke sklopila je ugovor o zastupanju s Ho-

telom iz Rijeke.

Putnicka agencija s Udrugom ugovorila je smjestaj za 20 osoba u

razdoblju od 11. do 12. travnja 2015.

1) Putnicka agencija Udruzi je ispostavila racun u ime i za racun
Hotela u iznosu od 11.300,00 kuna (od toga PDV 1.300,00
kuna);

2) Udruga je uplatila iznos ra¢una na Ziro racun Putnicke agenci-
(X

3) Putnicka agencija ispostavila je racun Hotelu za uslugu zastu-
panja u iznosu 250,00 kn (od toga PDV 50 kn);

4) Obavljeno je prebijanja potraZivanja za uslugu zastupanja i ob-
veze za izmedu Putnicke agencije i Hotela;

5) Putnicka Agencija podmirila je obvezu prema Hotelu.

Zahvaljujemo na vasem povjerenju!
Pretplatite se na ¢asopis RACUNOVODSTVO i POREZI u praksi
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Knjizenje:
Racun
Duguje | Potraz.

1 2 3 4 5
1. | Prodana usluga smjestaja u ime Hotela

n potrazivanja od kupaca - Udruge 11.300,00 | 1242

 obveza prema Hotelu 11.300,00 2252
2. | Udruga podmirlila racun za smjestaj 11.300,00 | 1000 1242
3. | Hotelu ispostavljen racun za zastupanje 250,00 | 1200 26004

m obvezaza PDV 5000 | - 752

u prihod od usluge posredovanja 200,00
4. | Prijeboj obveza i potrazivanja 250,00 | 2252 1200
5. | Putnicka Agencija podmirila obvezu prema

Hotelu 11.050,00 | 2252 1000
Napomene:

Kao $to je vidljivo iz primjera, racun koji je zastupnik ispostavio
putniku evidentiran je u ukupnom iznosu kao potraZivanje od kupca i
obveza prema nalogodavcu (knjiZenje br. 1.). PDV iskazan na racunu
zastupnik ne evidentira. Naime, obveza placanja PDV-a odnosi se
na nalogodavca, koji je isporucitelj usluge smjestaja. Nalogodavac
Ce dakle po primitku takvog ra¢una biti duZan evidentirati obvezu u
poreznim evidencijama i poslovnim knjigama, te ju podmiriti u zakon-
skim rokovima.

Nakon obavijene usluge zastupanja, zastupnik ispostavija racun
nalogodavcu za obavijenu uslugu zastupanja, te pri tome zaracuna-
va PDV po stopi od 25% (knjiZenje br. 3.). Obavija se prebijanje po-
traZivanja od nalogodavca po navedenom racunu i obveze po racunu
ispostavijenom u ime i za ra¢un nalogodavca (knjiZenje br. 4.). Za-
stupnik u ugovorenom roku od zaprimijene uplate kupca, podmiruje
obvezu prema nalogodavcu (knjiZenje br. 5.)

5.1.5. Primljen predujam u tude ime

Misljenjem je pojaSnjeno i postupanje u slucaju kada putnicka
agencija zaprimi predujam u tude ime i za tudi racun. Prema na-
vedenom misljenju, ako porezni obveznik, koji posluje u tude ime i za
tudi raCun, za davatelja usluge smjestaja primi predujam te placeni
iznos umanjen za svoju proviziju proslijedi davatelju usluge smje-
Staja obvezan je na dio iznosa koji se odnosi na njegovu proviziju
obraCunati PDV, dok ¢e davatelj usluge PDV obracunati na iznos pre-
dujma za navedenu uslugu. Pri tome se predujmom smatra ukupni
iznos koji je posrednik u ime i za raCun davatelja usluge smjestaja
primio od primatelja usluge.

5.2. Posredovanje

Ugovaranje posredovanja propisano je odredbama €lanka 835.-
848. Z00-a. Navedenim odredbama propisano je da je ugover o
posredovanju dvostrano obvezni ugovor u kojem se:

= posrednik obvezuje dovesti u vezu s nalogodavcem osobu

koja bi s njim pregovarala o sklapanju ugovora, te se

= nalogodavac obvezuje isplatiti posredniku odredenu provizi-

ju, ako ugovor bude sklopljen.

Telefon za savjete

01/4836046/01/49 21739
(iskljucivo putem PIN-a)

Ponedjeljkom i cetvrtkom od 11.00 do 15.30 h,

utorkom, srijedom i petkom od 8.30 do 13.00 h.

PUTNICKA
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Prema ¢lanku 10. stavku 3. i 4. Pravilnika o PDV-u, porezni ob-
veznik koji nastupa u tude ime i za tudi racun — posrednik i zastu-
pnik, obraunava i plaéa PDV na pripadajucu mu proviziju. Porezni
obveznik — posrednik i zastupnik kod usluge posredovanja, odnosno
zastupanja, mora navesti naziv/ime i prezime, osobni identifikacijski
broj (OIB) ili PDV identifikacijski broj osobe za koju posreduje — za-
stupa.

Kod ovog ugovora posrednik ne sklapa ugovor s putnikom, pa mu
stoga niti ne izdaje racun za uslugu koju obavlja nalogodavac.

Jedini racun koji posrednik ispostavlja je racun nalogodav-
cu za uslugu posredovanja. Posrednik ne ispostavlja racu-
ne kupcima ve¢ ga povezuje s nalogodavcem.

6. Fiskalizacija kod zastupanja

Zakonom o fiskalizaciji propisana su pravila za obveznike fiskaliza-
cije od kojih kao najvaznija isticemo slijedeca pravila:

m donoSenje internog akta o poslovnim prostorima,

m stroga pravila numeracije svih racuna,

= novi elementi na racunima kao $to su oznaka operatera, te sat

i minuta izdavanja racuna,

m obveza fiskalizacije ra¢una naplaéenih gotovinom preko fiskal-

ne blagajne.

Iz sustine odredbi Z00-a koje reguliraju ugovor o zastupanju te
iz odredbi Zakona o fiskalizaciji proizlazi da se obveza fiskalizacije
odnosi na isporucitelja dobara i usluga, Sto znaci na nalogodavca iz
ugovora o zastupanju. Dakle zastupnik ée fiskalizaciju takvih raGuna
mora provesti u ime nalogodavca, $to znaci da ¢e se zastupnik kori-
stiti certifikatom nalogodavca, a broje izdanog racuna dodjeljivat ¢e
se prema numerickom nizu utvrdenim internim aktom nalogodavca.

Zakon o fiskalizaciji, medutim, niti jednom odredbom nije regulirao
specifitnosti fiskalizacije racuna koje izdaje zastupnik u ime nalogo-
davca. U nastavku, stoga, dajemo korisne pripomene za provodenje
fiskalizacije takvih raGuna. Tako, prilikom obavljanja poslova fiskali-
zacije zastupnik i nalogodavac moraju voditi ratuna o slijede¢em:

Obveze nalogodavca - obveznika fiskalizacije:

m U internom aktu predvidjeti izdavanje rauna u poslovnom

prostoru zastupnika,

isticemo...
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m doznaciti primjerak internog akta zastupniku, odnosno uputiti
ga o tome koji numericki niz treba koristiti za numeriranje ra-
¢una te

m omoguciti zastupniku koriStenje svog certifikata za potrebe
fiskalizacije gotovinskih racuna.

Obveze zastupnika - izdavatelja racuna u tude ime:

m fiskalizirati racune prema podacima dobivenim od nalogodav-
ca - obveznika fiskalizacije,

m pravovremeno obavijestiti nalogodavaca o namjeri otvaranja
novih poslovnih prostora te doznaciti podatke potrebne za
nadopunu internog akta nalogodavca i sastavljanja uputa o
numeraciji racuna u novom poslovnom prostoru.

Na Zzalost, nepostojanje dostatne zakonske regulative i uputa nad-

leznih tijela ostavlja znaCajan broj otvorenih pitanja vezanih za postu-

panja pri fiskalizaciji racuna koje izdaje zastupnik u ime nalogodavca.

Smatramo uputnim da Ministarstvo financija - Porezna uprava da

misljenje vezano za slijede¢u problematiku:

= uvodenje novog prodajnog mjesta zastupnika - problematika
uskladivanja internog akta isporucitelja radi uvodenja novog
numerickog niza,

m postupak obroénog placanja kada je dio usluge placen zastu-
pniku, a dio samom isporucitelju,

Neven Baica, mag. oec.
Poslovanje putnickih agencija - porezni aspekt

m postupak storniranja predujma kod isporu€itelia u slucaju
kada je predujam primio zastupnik u ime i za racun isporucite-
lja.

m odgovornost isporucitelja - obveznika fiskalizacije za propuste
koje pri fiskalizaciji ucini zastupnik

7. Umjesto zakljucka

Posebni postupak oporezivanja putnicke agencije nije namijenjen
iskljuivo druStvima koje su registrirane za obavljanje turisticke dje-
latnosti, ve¢ svima koji obavljaju usluge vezane uz putovanje. 0d 1.
sijeCnja 2014. Pravilnikom su uvedene zna€ajne promjene, uvazava-
juci nove presude Europskog suda Pravde, te se sada ovaj posebni
postupak primjenjuje i u slu¢ajevima kada se usluga putnicke agen-
cije isporucuije fizickoj osobi i kada se isporu€uje pravnoj osobi, te i
u sluc¢ajevima kada je pribavljena samo jedna usluga.

Posebni postupak oporezivanja putnicke agencije znacajna je
pomo¢ u poslovanju putnickih agencija, jer promatra Citav spektar
usluga primljenih od drugih poreznih obveza kao jedinstvenu uslugu
s jedinstvenim poreznim tretmanom, te smanjuje slucajeve kada
se putni€ka agencija treba registrirati za potrebe PDV-a u drzavama
¢lanice Europske unije gdje nema sjediste ili podruznicu i zna€ajno
pojednostavljuje postupak obraduna PDV-a.
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