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Pregled izmjena
Zakona o volonterstvu

Igor Milinovi¢, mag. oec.

U Narodnim novinama br. 84/2021 objavljen je Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o volonterstvu,

koji je stupio na snagu 31. srpnja 2021,

Vecim dijelom izmjene i dopune Zakona o volonterstvu (u nastavku teksta: Zakon) odnose se na jezi¢na
i nomotehnicka poboljsanja. Znacajnije novine koje su propisane izmjenama i dopunama Zakona su:
= redefiniran je i pojam dugotrajnog volontiranja kako bi bolje odgovarao realnom stanju, a uz to omogu-
¢eno je i dugotrajno volontiranje maloljetnih volontera;
= definirani su odredeni pojmovi vazni za volonterstvu kao $to su: volontiranje poslovnog subjekta, koordi-

nator volontera, program volonterskog centra;

= definirane su odredbe koje su u primjeni izazivale nedoumice, poput odnosa volontiranja i pripravnickog

staza;

= prosiren je broj ¢lanova Nacionalni odbor za razvoj volonterstva te je uredeno i imenovanje zamjena ¢la-

Nnova.

1. Dugotrajno volontiranje

Prema izmijenjenom ¢l. 3. st. 2. Zakona, dugotrajno volontiranje
je ono koje volonter obavlja redovito i kontinuirano, najmanje dva
puta mjesecno (do sada je bilo propisano na tjednoj osnovi) u
razdoblju od najmanije tri mjeseca bez prekida.

Izmjenama €l. 12. st. 5. Zakona omoguceno je i dugotrajno volon-
tiranje maloljetnih volontera.

2. Volontiranje poslovnog subjekta

U brojnim tvrtkama u Hrvatskoj postoji razvijen sustav volontira-
nja poslovnog sektora pa je tako izmjenama Zakona ureden pojam
volontiranja poslovnog subjekta. Volontiranje poslovnog subjekta
je volontiranje koje poslovni subjekt, koji posluje s ciliem stjecanja
dobiti, provodi za dobrobit zajednice, obvezno u suradnji s organiza-
torima volontiranja, a koje njegovi zaposlenici obavljaju dobrovoljno
i koje ne predstavlja njihovu radnu obvezu.

3. Odnos volontiranja i pripravnickog

staza

Izmjenama Zakona jasnije je definirano da se volontiranjem NE
smatra odradivanje pripravnickog staza i drugi oblici osposobljava-
nja osoba koje se prvi put zaposljavaju u zanimanju za koje su se

Skolovale, odnosno koje na taj nacin stjecu radno iskustvo koje je
zakonom ili drugim propisom utvrdeno kao uvjet za obavljanje poslo-
va radnog mjesta zanimanja za koje su se Skolovale.

4. lzrada programa volontiranja

Zakonom je dodatno propisana obveza izrade programa volonti-
ranja. Organizator volontiranja izraduje program volontiranja kojim
utvrduje potrebu za ukljucivanjem volontera, vrstu aktivnosti, odno-
sno usluga, nacin i postupke pruzanja tih usluga te druge elemente
od vaznosti za provedbu programa volontiranja.

5. Odredivanje koordinatora
volontera

Koordinatora volontera ima zna€ajnu ulogu za ucinkovito uprav-
ljanje volonterskim programom. Stoga je propisano da za provedbu
programa volontiranja organizator volontiranja je u okviru svoje or-
ganizacije duzan odrediti koordinatora volontera koji je zaduzen za
ucinkovito upravljanje programom volontiranja pri ¢emu: nadgleda
ukljucivanje volontera u organizaciju, osigurava kvalitetu procesa
upravljanja volonterima, usmjerava interakciju izmedu volontera
i svih unutarnjih i vanjskih dionika organizacije te je odgovoran za
dokumentiranje i osiguranje priznanja volonterskog doprinosa u po-
stizanju ciljeva organizatora volontiranja.
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6. Program volonterskog centra i

nacin njihovog financiranja

S obzirom na to da volonterski centri predstavljaju znacaj dio vo-
lonterske infrastrukture, izmjenama Zakona odreden je pojam pro-
grama volonterskog centra kao i nacin njihovog financiranja.

Program volonterskog centra je program kroz koji organizacije
civiinoga drustva posreduju izmedu volontera, organizatora volon-
tiranja i zajednice, pruzajuéi potporu u organiziranju, koordiniranju
i provedbi volonterskih aktivnosti, pruzaju relevantne informacije iz
podrucja volonterstva i promicu vrijednosti volontiranja, provode
izobrazbu iz podrucja upravijanja volonterskim programom, promo-
viraju primjere dobre prakse te poduzimaju druge aktivnosti s ciljiem
jacanja volonterstva u zajednici u kojoj djeluju.

Sredstva za provedbu programa volonterskih centara osiguravaju
se u drzavnom proracunu u financijskom planu tijela drzavne uprave
nadleznog za volonterstvo, a raspodjeljuju temeliem propisa kojim
se odreduju kriteriji, mjerila i postupci financiranja i ugovaranja pro-
grama i projekata od interesa za opce dobro koje provode udruge.

7. Nacelo zastite korisnika
volontiranja

U cijelosti je izmijenjen ¢l. 10. Zakona. Izmjenama navedeni cla-
nak uskladuje se s odredbama zakona kojim se ureduju obiteljski
odnosi u dijelu li§enja poslovne sposobnosti te kaznenim zakono-
davstvom. Takoder, radi daljnjeg uskladenja s Direktivom 2011/93/
EU Europskog parlamenta i Vije¢a od 13. prosinca 2011. o suzhijanju
seksualnog zlostavljanja i seksualnog iskoriStavanja djece i djecje
pornografije, te 0 zamjeni Okvirne odluke Vije¢a 2004/68/PUP (SL L
335, 17.12.2011.) propisuje se zabrana organiziranja volontiranja or-
ganizatorima volontiranja ako kod njihovih odgovornih osoba postoje
odredene okolnosti.

Izmijenjeni ¢lanak 10. Zakona sada glasi:

,Clanak 10.

(1) Organizatori volontiranja duZni su posvetiti osobitu paznju
izboru i edukaciji volontera koji volontiraju sa sliede¢im skupi-
nama korisnika volontiranja: djecom, osobama s invaliditetom,
starim i nemo¢nim osobama, bolesnim osobama ili osobama
koje su lisene poslovne sposobnosti, uz posjedovanje osobnih
znanja, iskustava i sposobnosti za rad s tim skupinama korisnika
volontiranja.

(2) U slucaju volontiranja s korisnicima iz stavka 1. ovoga ¢lan-
ka, organizatori volontiranja duZni su osigurati primjerenu strucnu
pomo¢ i nadzor nad radom volontera.

(3) Volontiranje kojim se pruZaju usluge djeci, osobama s
invaliditetom, starijim i nemoénim osobama, bolesnim oso-
bama ili osobama koje su liSene poslovne sposobnosti nije
dopusteno:

m osobama kojima traje sigurnosna mjera obveznog psi-
hijatrijskog lijecenja, obveznog lijecenja od ovisnost,
obveznog psihosocijalnog tretmana, zabrane obavijanja
odredene duznosti ili djelatnosti koja je u vezi s djelatnosti
volontiranja, zabrane priblizavanja, uznemiravanja, uhode-
nja ili udaljenja iz zajednickog kuéanstva,

m 0sobama kojima traje sigurnosna mjera zabrane obavljanja
zvanja, djelatnosti ili duZnosti koja je u vezi s djelatnosti
volontiranja izreGena sukladno zakonu kojim se ureduju
kaznena djela i kaznenopravne sankcije,

m osobama koje su pravomocéno osudene ili se protiv njih
vodi kazneni postupak za neko od kaznenih djela protiv
Zivota i tifela, protiv osobne slobode, kaznenih djela pro-
tiv spolne slobode, kaznenih djela spolnog zlostavijanja i
iskoristavanja djeteta, kaznenih djela protiv braka, obitelji
i djece, osim ako je nastupila rehabilitacija sukladno po-
sebnom propisu,

m osobama koje su pravomocéno osudene ili se protiv njih
vodi kazneni postupak za neko od kaznenih djela protiv
spolne slobode i spolnog éudoreda, osim ako je nastupila
rehabilitacija sukladno posebnom propisu,

m osobama prema kojima je izreCena prekrSajnopravna
sankcija propisana zakonom kojim se ureduje zastita od
nasilja u obitelji.

(4) Organiziranje volontiranja nije dopusteno organizatorima
volontiranja iz Clanka 7. ovoga Zakona ako kod njihovih odgovor-
nih osoba postoje okolnosti iz stavka 3. ovoga ¢lanka.

(5) U sluCaju volontiranja iz Clanka 27. stavka 2. ovoga Zakona,
organizator volontiranja duZan je osigurati stalni nadzor struCne
osobe nad volontiranjem te osigurati da volonter ne dode u ne-
nadzirani kontakt s korisnikom volontiranja tijekom Citavog vre-
mena volontiranja.

(6) U sluCaju volontiranja iz Clanka 27. stavka 3. ovoga Zakona,
organizator volontiranja duZan je osigurati stalni nadzor strucne
osobe nad volontiranjem te osigurati da volonter ne dode u ne-
nadzirani kontakt s korisnikom volontiranja dok organizator vo-
lontiranja ne pribavi posebno uvjerenje o podacima iz kaznene
evidencije te druge dokaze da ne postoje okolnosti iz stavka 3.
ovoga Clanka.”

8. Nacelo zabrane iskoristavanja
volontera

U cijelosti je izmijenjen i ¢lanka 11. Zakona kojim je uredeno naCe-
lo zabrane iskoriStavanja volontera.

Zabranjeno je volontiranje kojim se u cijelosti zamjenjuje rad koji
obavljaju radnici zaposleni u skladu sa Zakonom o radu kao i volon-
tiranje koje zamjenjuje poslove koje obavljaju izvrSitelji poslova na
temelju ugovora o djelu.

Nije dopusteno volontiranje u trajanju duliem od 40 sati tjedno
(prije izmjena Zakona bilo je propisano 38 sati tjedno) u razdoblju
duliem od tri mjeseca bez prekida od najmanije tri mjeseca.

Zabranjeno je volontere iskoriStavati i zloupotrebljavati u svrhu
stjecanja ili povecanja profita.

9. Nacionalni odbor za razvoj
volonterstva

[zmijenjeni su €lanci 21. i 22. Zakona koji propisuju sastav Na-
cionalnog odbor za razvoj volonterstva (u nastavku teksta: Odbor).
Radi olak$avanja rada i moguénosti odrzavanja sjednica Odbora u
slucaju sprijecenosti ¢lanova Odbora uredeno je imenovanje zamje-
na €lanova Odbora te izmjene njegovog sastava u skladu s novim
Zakonom o ustrojstvu i djelokrugu tijela drzavne uprave (Narodne
novine, br. 85/2020) i to uklju€ivanjem predstavnika tijela drzavne
uprave nadleZnog za mlade, civilnu zaStitu, turizam i sport kao i na-
cionalne agencije nadlezne za provodenje programa Europske unije
Ciji je predstavnik i dosada neformalno bio ukljucen u rad Odbora s
obzirom na inicijative i programe Europske unije koji se odnose na
volontiranje.
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Odbor ima 21 clana, a svaki €lan ima zamjenika. Odbor Cine:

= predstavnik Nadleznog tijela,

= predstavnik Ureda za udruge,

m predstavnik Ureda za ljudska prava i prava nacionalnih ma-
njina,

predstavnik Nacionalne zaklade za razvoj civilnoga drustva,
predstavnik tijela drzavne uprave nadleZnog za obrazovanje,
predstavnik tijela drzavne uprave nadleznog za zdravstvo,
predstavnik tijela drzavne uprave nadleznog za mlade,
predstavnik tijela drzavne uprave nadleznog za civilnu zastitu,
predstavnik tijela drzavne uprave nadleznog za turizam i sport,
predstavnik Agencije za mobilnost i programe Europske unije,
osam predstavnika organizatora volontiranja i/ili organizacija
civilnoga drustva koje se bave razvojem volonterstva,

m tri nezavisna strucnjaka koji se bave volonterstvom i civilnim
druStvom na prijedlog jedinica lokalne i podru€ne (regionalne)
samouprave.

Clanove i zamjenike ¢lanova Odbora imenuje Vlada Republike Hr-
vatske. Clanovi Odborai njihovi zamjenici imenuju se na rok od Cetiri
godine i mogu biti ponovno imenovani. Kriterije za izbor i nacin izbo-
ra predstavnika organizatora volontiranja i/ili organizacija civilnoga
drustva koje se bave razvojem volonterstva i predstavnika nezavi-
snih struénjaka koji se bave volonterstvom i civilnim druStvom na
prijedlog jedinica lokalne i podruéne (regionalne) samouprave odre-
dit ée &elnik NadleZnog tijela odlukom. Clanovi Odbora biraju pred-
sjednika veéinom glasova svih ¢lanova Odbora. Predstavnik Nadlez-
nog tijela ujedno je i potpredsjednik Odbora. Clanovi Odbora koji nisu
zaposlenici tijela drzavne uprave, ureda Vlade Republike Hrvatske,
javnih ustanova, pravosudnih tijela i drugih pravnih osoba koje se
prvenstveno financiraju iz sredstava drzavnog prorauna imaju pra-
vo na naknadu opravdanih troSkova nastalih sudjelovanjem u radu
Odbora. Odbor donosi Poslovnik o radu na prvoj sjednici i Akcijski
plan djelovanja za mandatno razdoblje.

Clanovi Nacionalnog odbora za razvoj volonterstva koji su imeno-
vani na temelju Zakona o volonterstvu (Narodne novine, br. 58/2007
i 22/2013) nastavljaju s radom najdulje do isteka roka na koji su
imenovani.

10. Potvrda o volontiranju

Izmjenama ¢l. 34. Zakona propisano je da potvrda o volontiranju
viSe NE mora sadrzavati peCat organizatora volontiranja. Potpisom
osobe ovlaStene za zastupanje organizatora volontiranja jamci se
tocnost podataka u potvrdi o volontiranju. Napominjemo da se i
nadalje pecat organizatora volontiranja moze staviti na potvrdu o
volontiranju, ali ne postoji zakonska obveza.

Novina je da potvrda o volontiranju je valjana i ako je izdana elek-
tronickim putem, sukladno propisu kojim se ureduje elektronicki
potpis.

Potvrda o volontiranju vi§e ne sadrZ niti potpis volontera.

11. Brisan pojam ,,dzeparca” za

volontere

Prema prije vazecoj odredbi ¢l. 15. st. 2. podstav. 8. Zakona hilo
je propisano da se nov€anom nagradom ili imovinskom koristi za
volontere ne smatra ,,dZeparac za putovanja isplacen volonterima,
uz uvjet da iznos dZeparca ne premasuje iznos dnevnica propisanih
za drZavne sluZbenike”,

U praksi je pojam ,dzeparac” izazivao dilemu odnosi li se samo na
dnevnice ili na neke druge isplate. Stoga, novom odredbom je nave-
deno da novéanom nagradom ili imovinskom koristi za volontere ne
smatra ,,dnevnica za putovanja isplacena volonterima, uz uvjet da
iznos dnevnice ne premasuje iznos dnevnice propisane za drZavne

sluzbenike”.
]
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