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Zastita na radu kod
administrativnih poslova
i rada sa racunalom

Bozo Prelevi¢, dipl. iur.

U ispunjavanju obveza provedbe mjera zastite na radu na mjestu rada kod obavljanja administrativnih
poslova, poslodavci su posebnu paznju duzni posvetiti mjerama zastite na radu za radnike koji rade sa
racunalom. U provedbi ovih mjera poslodavci su se duzni pridrzavati mjera iz Zakona o zastiti na radu

i podzakonskih propisa. Autor u ¢lanku daje kratki pregled temeljnih obveza poslodavca u provedbi
zakonskih mjera zastite na radu i pravilnika koji ureduje mjere zastite na radu kod rada sa racunalom, sa
primjerom odluke o imenovanju radnika osposobljenog za pruzanje prve pomodi.

Sukladno Zakonu o zastiti na radu’ (u nastavku teksta: Zakon) po-
slodavac je duzan organizirati i provoditi zastitu na radu. Prilikom
provedbe mjera zastite na radu poslodavac mora voditi rauna o
prevenciji rizika te obavjeStavanju radnika o mjerama zastite na
radu, osposobljavanju radnika za zastitu na radu te organizaciji za-
Stite na radu i uporabi sredstava zastite na radu na radnom mjestu.
Osim radnika poslodavca, mjerama zastite na radu kod poslodavca
obuhvacene su i sve druge osobe koje ne obavljaju poslove za poslo-
davca temeljem ugovora o radu nego temeljem neke druge pravne
osnove.

Miere zastite na radu na mjestu rada, izmedu ostalog, obuhvacaju
procjenu rizika radnog mjesta, evakuacijske planove, prvu pomo¢,
zastitu pri radu sa racunalom i druge mjere. Tome treba svakako pri-
dodati i protupozarnu zastitu. Treba podsietiti kako mjere zastite na
radu kod administrativnih poslova ukljucuju i mjere zastite na radu
na mjestu rada sa racunalom, koje su uredene Pravilnikom o zastiti
na radu radnika izlozenih statodinamickim, psihofiziolo$kim i drugim
naporima na radu? (u nastavku teksta: Pravilnik), koji je stupio na
snagu 8. srpnja 2021.

2, Podrucje primjene Zakona

Odredbe Zakona primjenijuju se u svim djelatnostima u kojima rad-
nici obavljaju poslove za poslodavca®. Medutim, od tog nacelnog
zakonskog pravila, samim Zakonom su predvideni odredeni izuzeci.

1 Nar. nov.,, br. 71/14, 118/14-ispravak, 154/14, 94/18 i 96/18-ispravak.
2 Nar. nov, br. 73/21 od 30. lipnja 2021.
3 Cl.4.st. 1. Zakona.

AN :

Tako se, iznimno, odredbe Zakona ne odnose na obrtnika
koji obrt obavlja sam kao niti na poslodavca kojeg zastupa
jedna fizicka osoba koja je ujedno i jedini radnik kod po-
slodavca, osim kada za njih obavljaju odredene aktivnosti
osobe na radu.

isticemo...

Medutim, ove osobe obvezne su primjenjivati Zakon kada zajedno
s drugom osobom, ili s vi§e drugih osoba obavljaju radove na istom
mijestu rada. Pri obavljanju pojedinih specifi¢nih poslova kod kojih
se zbog njihovih posebnosti i neizbjezne proturjecnosti s odredbama
Zakona ne mogu u cijelosti primijeniti opéa nacela prevencije, kao
pri pojedinim poslovima Oruzanih snaga Republike Hrvatske, polici-
je, zaStite i spaSavanja, zatite osoba i imovine, vatrogasaca i piro-
tehni€ara te drugim specifiénim poslovima, zastita na radu ureduje
se posebnim propisima, ili priznatim pravilima zastite na radu.

B I

Obveze poslodavca u provodenju zastite na radu propisane
Zakonom i podzakonskim propisima u odnosu na radnika
odnose se i na druge osobe na radu kod poslodavca ako
samim Zakonom nije drukcije odredeno.

istiéemo...

Odredbe Zakona, ukljucujuéi i mjere zastite na radu na mjestu
rada, medutim, ne odnose se na kuénu poslugu.
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3. Zastita na radu na mjestu rada

U nastavku ¢emo se upoznati sa temeljnim obvezama poslodava-
ca u provedbi mjera zastite na radu na mjestu rada koje proizlaze iz
Zakona. Treba istaknuti kako su za propustanje provedbe zakonskih
mijera koje navodimo predvidene visoke novCane kazne za prekrsaj
poslodavca.

3.1. Izrada procjene rizika radnog mjesta
i druga obvezna dokumentacija

B isticemo...

Zakonom je odredeno kako je poslodavac obvezan na mje-
stu rada imati procjenu rizika izradenu u pisanom ili elektro-
nickom obliku, koja odgovara postojecim rizicima na radu
i u vezi s radom?*,

Ova procjena rizika mora biti dostupna radniku na samom mijestu
rada. Osim procjene rizika, poslodavac je obvezan na mjestu
rada postaviti na vidljivo mjesto®:
sigurnosne znakove;
znakove za evakuaciju i spaSavanje;

= upute i oznake za rukovanje radnom opremom;

m upute i oznake za rad s opasnim kemikalijama, biolo$kim
Stetnostima, izvorima zracenja i drugim izvorima opasnosti i
Stetnosti.

Poslodavac je obvezan osigurati da radniku budu dostupni:

m procjena rizika za mjesto rada i poslove koji se na njemu obav-
ljaju;

= upute za rad na siguran nacin za mjesto rada i poslove koji se
na njemu obavljaju;

m pisani dokaz o osposobljenosti radnika za rad na siguran na-
cin;

m pisani dokaz da radnik udovoljava uvjetima za obavljanje po-
slova s posebnim uvjetima rada;

= zapisnik o ispitivanju radne opreme, instalacija i radnog oko-
liSa.

Iznimno od navedenog, procjena rizika, dokazi i zapisnici ne moraju
se nalaziti na radili$tu na kojemu rad ukupno traje krace od 60 dana,
ali moraju biti dostupni u roku koji odredi nadlezni inspektor.

0sim navedenog, poslodavac mora na mjestu rada osigurati:

= plan evakuacije;

m  kutiju za prvu pomo¢ sa propisanim sadrzajem;

m odgovarajuci broj radnika za pruzanje protupoZarne zastite (svi
radnici) i za pruzanje prve pomoci (uvijek na radu mora hiti
radnik osposobljen za pruzanje prve pomo¢i, osim ako poslo-
davac ima samo jednog zaposlenog radnika)?;

m protupoZarnu zasStitu sukladno propisima, $to ukljucuije i potre-
ban broj protupoZarnih aparata;

m drugu dokumentaciju i sredstva sukladno propisima o zastiti
na radu.

Poslodavac mora ispuniti propisane uvjete za mjesto rada koji

se odnose na’:

= temperaturu;

= osvjetlienje;

Cl. 18. st. 2. Zakona.
Cl. 62. st. 1. Zakona.
Vidjeti pod 2.3.
Vidjeti pod 3.

~N o o &

= provjetravanje;

m  zaStitu od klimatizacijskih uredaja i sunceve svjetlosti;

= uredenje pomoc¢nih prostorija i sredstva u tim prostorijama
(garderobe, nuznici, umivaonici);

m druge uvjete sukladno Zakonu i Pravilniku.

3.2. Obveza ispitivanja radnog okolisa

Izmedu ostalog, poslodavac je obvezan procijeniti rizike i osigurati
za$titu zdravlja i sigurnost radnika izloZenih fizikalnim, kemijskim i
bioloskim Stetnim djelovanjima na radu, sukladno Zakonu, njegovim
provedbenim propisima i pravilima zastite na radu te posebnim pro-
pisima o zastiti od fizikalnih, kemijskih i biolo8kih Stetnosti®. Poslo-
davac je obvezan ispitivati radni okoli$ na mjestu rada kada:

= radni postupak utje€e na temperaturu, vlaznost i brzinu stru-
janja zraka;

u radnom postupku nastaje prasina;

u radnom postupku nastaje buka, odnosno vibracije;

pri radu koristi, proizvodi ili preraduje opasne kemikalije;

pri radu postoji izloZzenost opasnim zracenjima;

su na radu prisutni rizici od eksplozivne atmosfere;

je pri radu potrebno osigurati odgovarajuéu rasvjetu sukladno
procjeni rizika.

3.3. Obveze poslodavcau vezis
pruzanjem prve pomoci
Sukladno zakonskim odredbama, poslodavac je obvezan organi-
Zirati i osigurati pruzanje prve pomoci radnicima i drugim osohama
do pruzanja hitne medicinske pomo¢i, ili do prijema u zdravstvenu

ustanovu te je obvezan omoguditi postupanje javne sluzbe hitne me-
dicinske pomo¢i®.

AN :

Na svakom radili§tu i u radnim prostorijama gdje istodobno
radi dva do 50 radnika, najmanje jedan radnik, te jo$ po
jedan do svakih sljedecih 50 radnika, mora biti osposobljen
za pruzanje prve pomoci sukladno pravilima zastite na radu.

isticemo...

Broj osposobljenih i imenovanih radnika za pruzanje prve pomoci
mora odgovarati broju lokacija poslodavca, smjenskom radu te dru-
gim organizacijskim okolnostima kod poslodavca.

Poslodavac je radnicima osposoblienim za pruzanje prve pomoci
duzan uruciti pisanu odluku o imenovanju za pruZanje prve pomoci
te obavijestiti sve ostale radnike o radnicima koji su osposobljeni i
imenovani za pruZanje prve pomoci.

Osim toga, poslodavac je obvezan osigurati sredstva i

opremu za pruzanje prve pomoci, koji uvijek moraju biti
dostupni, oznaceni i zaSti¢eni od neovlastenog koriStenja.

isticemo...

8 Cl. 45. st. 1. Zakona.
9 Cl.56. st. 1. Zakona.
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Zastita na radu kod administrativnih poslova i rada sa ra¢unalom

Primjer — Odluka o imenovanju osposobljenih
radnika za pruzanje prve pomoci

Temeljem ¢l. 56. Zakona o zastiti na radu (Nar. nov., br. 71/14,
118/14, 94/18 i 96/18-ispravak), trgovacko drustvo ABEBE
d.o.0. za poslovno savjetovanje iz Zagreba, Vodnikova 345,
01B:93939939393 (u nastavku teksta: Poslodavac), koje zastu-
pa €lan uprave Tino Tini¢, dana 26. rujna 2024. donosi sljede¢u

ODLUKU
o0 imenovanju osposobljenih radnika
za pruzanje prve pomoci

I) Za osobe osposobliene za pruzanje prve pomoci radnici-
ma i drugim osobama kod Poslodavca, do pruzanja hitne
medicinske pomodi, il do prijema u zdravstvenu ustanovu
imenujem radnicu Niku Niki¢, zaposlenu na radnom mje-
stu administrativne tajnice (u nastavku teksta: Radnica).

I} Ova Odluka temelji se na dokazu o steenom znanju Rad-
nice o pruzanju prve pomoci radnicima na radu i osposob-
lienosti za primjenu postupaka prve pomogi.

ll) Ova Odluka stupa na snagu danom donoS$enja i objavljuje
se na oglasnoj ploci Poslodavca.

Clan uprave

Tino Tini¢
Dostaviti:
1) Nika Niki¢, llica 522, Zagreb.
2) Arhiva - ovdje. /

3.4. Zastita nepusaca i zabrana
koristenja sredstava ovisnosti

Zakonom je zabranjeno pusenje duhanskih i srodnih pro-
izvoda, elektronickih cigareta i biljnih proizvoda za puSe-
nje na mjestu rada'™.

Iznimno od navedenog, poslodavac moZe pisanim putem dozvoliti
pusenje duhanskih i srodnih proizvoda, elektronickih cigareta i biljnih
proizvoda za puSenje u posebnoj prostoriji, odnosno prostoru na koji-
ma je obvezan postaviti znak dozvoljenog pusenja.

Sukladno €l. 58. st. 2. Zakona, poslodavac je obvezan provo-
diti zabranu zlouporabe alkoholnih pi¢a i sredstava ovisnosti na
mjestu rada prikladnim mjerama, a osobito:

m obavjescivati radnika o Stetnosti sredstava ovisnosti i njiho-

vom utjecaju na radnu sposobnost;

m suradivati s njegovim ovlaStenikom, struénjakom zastite na
radu, specijalistom medicine rada i povjerenikom radnika za
zastitu na radu, pri provodenju mjera spriecavanja zlouporabe
sredstava ovisnosti;

m sprjecavati konzumaciju alkoholnih pi¢a i drugih sredstava
ovisnosti tijekom rada i provoditi zabranu njihovog unoSenja
u radne prostorije i prostore;

10 €. 57. st. 3. Zakona.

= provoditi programe prevencije ovisnosti na mjestu rada, su-
kladno utvrdenim potrebama;

m pisano utvrditi postupak provjere je li radnik pod utjecajem
alkohola ili drugih sredstava ovisnosti (provodenje postupka
uz pristanak radnika, nacin provjere, vrsta testa ili aparata,
nacin bilieZenja i potvrdivanja rezultata, postupanje u slu¢aju
odbijanja radnika da pristupi provjeri) i u€inkovito provoditi
utvrdeni postupak;

istiéemo...

Smatrat ¢e se da je radnik pod utjecajem alkohola ako u
krvi ima alkohola viSe od 0,0 g/kg, odnosno viSe od 0,0
miligrama u litri izdahnutog zraka, odnosno u krvi ima visu
koncentraciju alkohola od koncentracije dozvoljene procje-
nom rizika poslova koje taj radnik obavlja'.

3.5. Pravo radnika na napustanje
mjesta rada

B i

Zakonom je predvideno pravo radnika da odbije raditi i na-
pusti mjesto rada ako mu izravno prijeti rizik za Zivot i zdrav-
lje, sve dok poslodavac ne poduzme korektivne mjere te
zbog takvog postupanja ne smije trpjeti Stetne posljedice.

isticemo...

Pri tome poslodavac ne smije zahtijevati od radnika da ostane na
mjestu rada dok na tom mjestu postoji ovaj izravan i ozbiljan rizik za
Zivot i zdravlje radnika.

4. Zastita na radu sa racunalom

Napori pri radu sa ra¢unalom uredeni su u ¢l. 15.-19. Pravilnika.
Sukladno Pravilniku, napori pri radu s racunalom obuhvacaju staticki
napor zbog dugotrajnog sjedenja, dinamicki napor zbog ponavljaju-
¢ih pokreta, napor vida zbog dugotrajnog rada sa zaslonom i psiho-
fizioloSki napor u slucaju poveéanih organizacijskih zahtjeva posla’s.

4.1. Izuzeci od primjene odredbi
Pravilnika pri radu sa racunalom

Odredbe ¢l. 16.-19. Pravilnika kojima je uredena zastita na

radu pri radu sa racunalom, izuzetno se ne primjenjuju na'*:

m vozacke kabine i kabine iz kojih se upravlja vozilima, ili stro-
jevima;
ratunalne sustave u prijevoznim sredstvima;
ratunalne sustave koji su namijenjeni javnoj uporabi;
prijenosna racunala koja nisu predvidena za stalni rad na mje-
stu rada;

m racunske strojeve, blagajne i opremu s malim zaslonom, koji
prikazuju podatke ili rezultate mjerenja i koji su pomo¢no sred-
stvo za odredene radne operacije;

m pisace strojeve tradicionalnog dizajna s malim zaslonom.

11 Cl. 58. st. 3. Zakona.

12 Cl. 69. st. 4. Zakona.

13 (1. 3. st. 1. t. 11. Pravilnika.
14 CI. 15. Pravilnika.
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4.2. Procjenarizika

Sukladno €l. 16. st. 1. Pravilnika, poslodavac je obavezan procje-
njivati razinu rizika za sve poslove koji se obavljaju s racunalnom
i drugom opremom, uzimajugi u obzir rizik od naruSavanja zdravlja
radnika zbog vidnog, statodinamickog i psihofizioloSkog napora, su-
kladno Pravilniku o izradi procjene rizika™.

b i

Medutim, izuzetno poslodavac nema obvezu dokumentira-
nja procjene rizika za navedene poslove koje radnik povre-
meno obavlja na izdvojenom mjestu rada, za koje je suklad-
no odredbama Pravilnika o izradi procjene rizika prethodno
procijenjen i dokumentiran mali rizik i koje radnik redovito
obavlja u prostoru poslodavca.

isticemo...

Pri procjeni rizika poslodavac je obavezan osigurati da su ispunjeni
minimalni zahtjev iz Priloga IV. Pravilnika.

4.3. Odmori radnika pri radu sa racunalom

Kako bi se smanjilo opterecenije pri radu sa zaslonom, poslodavac
je obvezan planirati aktivnosti radnika na takav nacin da se rad sa
zaslonom periodicki izmjenjuje s drugim aktivnostima.

b 3

U slucaju da ne postoji moguénost promjene aktivnosti
radnika, odnosno radnik nema spontanih prekida tijekom
rada, poslodavac mu je, ovisno o tezini radnih zadataka i
posljediénog vidnog i statodinami¢nog napora, tijekom
svakog sata rada mora osigurati odmore u trajanju od naj-
manje pet minuta i organizirati vjezbe rasterecenja'.

isticemo...

Nacin provedbe ovog odmora i vjezbi mora biti primjeren stru¢nim
doktrinama sukladno preporukama specijalista medicine rada/medi-
cine rada i sporta.

4.4. Zastita zdravlja pri radu s racunalom

Poslodavac je obvezan kroz osposobljavanje radnika za rad na si-
guran nacin upoznati radnike sa svim okolnostima i zahtjevima u
pogledu sigurnosti i zastite zdravlja pri radu s racunalom'.

b »

Osim toga, poslodavac je obvezan radnicima, ili njihovim
predstavnicima osigurati sve potrebne informacije o sigurnosti
i zdravlju pri radu s ra¢unalom, ukljuéujuci i vaznost promjene
aktivnosti odnosno koriStenja odmora tijekom radnog vremena.

isticemo...

Poslodavac je obvezan putem nadleznog specijaliste medicine
rada/medicine rada i sporta osigurati:
= obavje$civanje radnika o rizicima za zdravlje pri radu s rauna-
lom, vaZnosti provodenja vjezbi i koriStenja odmora;
m izradu programa vjezbi za rasterecivanje opterecenih skupina
misica.

15 Nar. nov., br. 112/141129/19.
16 Cl. 17. st. 2. Pravilnika.
17 (1. 18. st. 1. Pravilnika.

4.5. Organizacija pregleda radnika
od strane poslodavca

Pravilnikom je odredeno kako je poslodavac obvezan osigura-
ti pregled vida radnika kod specijaliste medicine rada/ medicine
rada i sporta'®:

m prije pocetka zaposljavanja na poslovima koji se obavljaju s

raunalom;

m svakih pet godina do 45. godine Zivota i svake tri godine nakon

45, godine Zivota radnika;
= na zahtjev radnika, zbog tegoba koje bi mogle biti posljedica
rada s raCunalom, odnosno sa zaslonom.

Radnici imaju pravo na pregled vida kod specijaliste oftalmologije/
oftalmologije i optometrije ako se pri pregledu iz navedene odredbe
¢l. 19. st. 1. Pravilnika utvrdi da je specijalisticki pregled potreban.

b i

Potrebna financijska sredstva za provedbu mjera iz ovoga
¢lanka ne smiju i¢i na teret radnika.

Poslodavci moraju voditi racuna o provedbi mjera zastite na radu
za radnike koji rade na administrativnim poslovima. Obzirom na
sredstva rada koja administrativni radnici koriste u praksi, dio pro-
vedbe ovih mjera obuhvaca i zastitu na radu kod rada sa racunalom.
Zastita na radu kod rada sa racunalom obuhvaca i posebne zdrav-
stvene preglede radnika.

Ovi pregledi se moraju obavljati u odredenim vremenskim razdo-
bljima odredenim Pravilnikom. TroSak ovih zdravstvenih pregleda
pada na teret poslodavca. Za postupanje protivno ovim zakonskim
zabranama Zakonom su predvidene i nov€ane kazne za prekrsa;.

isticemo...

Literatura:
1) Zakon o zastiti na radu (Nar. nov., br. 71/14, 118/14, 154/14, 94/18 i
96/18);

2) Pravilnik o zastiti na radu radnika izloZenih statodinamickim, psihofizio-
loSkim i drugim naporima na radu (Nar. nov, br. 73/21);
3) Pravilnik o izradi procjene rizika (Nar. nov., br. 112/14i129/19).

18 (1. 19. st. 1. Pravilnika.
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